
西门子TP1200开机后不动就是进不去系统故障

产品名称 西门子TP1200开机后不动就是进不去系统故障

公司名称 上海一擎电气有限公司

价格 .00/件

规格参数 西门子:开机后画面不动
TP1200:开机后不进系统
德国:通讯不上黑屏

公司地址 上海市松江区泗泾镇高技路205弄12号203室（注
册地址）

联系电话  15001963708

产品详情

    西门子TP1200触摸屏进不去系统程序修复流程；

 1.客户根据故障来电寻求技术部帮助，工程师认为，故障可由客户自行解决的，我们将提供免费解决
方案 

2.不能自行解决的，客户可送设备，或快递设备到公司，公司当天安排维修工程师检测 

3.检测报告出来后，公司接单人员及时将检测报告告知客户 

4.征询客户意见，等待客户确认...

西门子触摸屏死机的原因有两种：软件或硬件。首先我们应该使用软件进行恢复出厂设置的操作，排除
软件的问题，如果不能进行恢复出厂设置或 者恢复出厂设置后还是一样的现象，那我们就要考虑到硬件
的问题了，选择的西门子触摸屏维修厂家公司进行维修。 三、显示的液晶没有显示或者显示不正常故障
西门子触摸屏维修 凭借20多年的西门子维修经验，告诉了他们有两种办法:"咱们先考虑设置相关的问题
。重新上电进入控制面板，在屏幕的控制面板里面，有一 个OP选项设置，调整屏亮度：up=加亮度，do
wn=减亮度。手册的话应该是叫：更改监视器设置。你们可以试试。你们有手册吗，没有的话我可
以给你们发一份。" 现场工程师忙说:"真的吗，太好了，谢谢您。"
这里也为大家准备了西门子触摸屏手册的链接：西门子SIMATIC HMI HMI设备 TP 177A、TP 177B、OP
177B (WinCC flexible) "如果设置没有问题，就要考虑是不是西门子触摸屏的背光灯管或相关电路硬件故障
了。你们可以打开西门子触摸屏，看灯管发光是否正常。一般 的话，使用时间长的触摸屏，灯管故障的
可能性比较大。还有一种情况就是接触不良，让灯管发光减弱。你们两种方法都试试看吧。如果没办法
处 理，就只能找西门子触摸屏维修。"

 1.无法进入系统，光标对角来回移动，进入黑屏（左上角一小光标闪）现象。 



 2.上电后，提示无引导系统，重新启动。 无法进入OS更新恢复出厂设置模式。 主要包括：TP700，KP7
00，TP900，KP900，TP1200，KP1200，TP1500，KP1500，TP1900，KP1900，TP2200，KP2200
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