
蚁亨社区圈子论坛（可免费试用）

产品名称 蚁亨社区圈子论坛（可免费试用）

公司名称 武汉一一零七科技有限公司

价格 2132.00/件

规格参数

公司地址 武汉市洪山区关山一路1号光谷软件园四期E1栋

联系电话 13164689926 13164689926

产品详情

亮点功能：

1、无缝对接人人商城等其他类型的商城，实现聊天界面实时显示商品信息

2、采用客服系统主流的socket机制技术，实时对话实时刷新，并非ajax轮询查询数据库（消耗大量服务器
资源）

3、可对接N个公众号、小程序，且每个公众号、小程序还可添加N个客服（客服组）

4、客服一个工作台，回复多种客户来源，例如PC、手机浏览器、公众号网页、小程序内客服咨询、APP
内咨询、公众号窗口事件

5、自动回复，发送语音、表情、图片，常见问题，客服转接，满意度评价等细节功能应有尽有

6、往下拉了解更多细节功能哦~~

客户使用好评如潮

注意：小程序版使用需要公众号版支持才可以



小程序版客服使用流程：

1、小程序用户咨询客服

2、客服手机收到提醒并回复

3、小程序用户收到回复的提醒

WoShop软件工厂的主体是武汉一一零七科技有限公司，成立于2015年，主要从事软件开发和互联网应用
的研究与开发，公司拥有一支技术实力强大的团队，其中既有经验丰富的老手，也有年轻有为的新秀。
公司秉承“技术创新，服务至上”的理念，致力于为客户提供高品质、高效率的解决方案。其旗下WoSh
op软件工厂是全渠道运营管理解决方案提供商及私域运营服务商。多年来，WoShop软件工厂秉承以“服
务商家运营”为核心、以帮助客户拓展更多“销售渠道和提高运营效率”为主线、 以SaaS云平台和系统
源码为主要服务模式的运营理念，专注于电商软件的研发与创新。旗下产品从前台到后台，从直销到分
销，从PC到移动，从线上到门店，在不同的领域深耕发芽，为客户创造着巨大的价值。我们将抓住机遇
，坚持以人为本，加大自主产品创新，提升重大工程实施能力，加快规范化进程，实现规模经济和跨越
式发展，立志打造“中国软件行业youxiu企业”。
WoShop软件工厂将持续提供高性价比电商系统，并开放全部源代码，便于客户进行二次开发和快速部署
!
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