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抖店商家怎么开发票？发票没开货款冻结，不能关店怎么办？

开票要求

1、发票类型要求：

（1）一般纳税人：请开具增值税专用发票；

（2）小规模纳税人，请优先选择向主管税局机关，申请代开增值税专用发票；

（3）若开具增值税专用发票有困难的情况下，可以开具增值税普通发票。

2、范围要求：针对平台补贴，平台出资结算给商家，需要商家提供服务费/推广费等服务类发票；如果
商家不能开具服务类发票，可以接受货物类发票，发票中数量请写成0；

3、周期：营业中的商家收票周期是每月，平台按月出具账单明细，商家需要按月开具发票；退店中的商
家，需在发起关店流程之日起5日内开具退店当年已经发生的费用发票。

二、抖音商家开票操作流程

总流程：商家查询【商家开票】——商家填写【联系方式】——确认【账单明细】——商家【提交或修
改发票】——抖店平台审核商家发票——完成。

1、商家查询【商家开票】

登录抖店，点击【资产】-【商家开票】，可以查询已开和待开的发票金额。



2、商家填写【联系方式】

姓名建议填写税务或者财务；如你邮寄的发票不符合平台要求，平台将按您填写的联系地址寄回发票。

3、确认【账单明细】

支持以账单ID、开票状态和账单日期为维度，搜索商家的发票进展；可通过选择账单后，导出所需账单
明细。

4、商家【提交或修改发票】

【开票状态说明】：

（1）未提交：需要商家尽快提交发票；

（2）待审核：发票已经提交，排队审核中，排队时长5个工作日；

（3）审核中：发票已经提交，审核中，3个工作日；

（4）审核通过：审核通过，开票完成；

（5）审核驳回：发票审核不通过，商家需要提交清晰、正规的发票。

三、抖音商家开票常见问题

1、如果发生退货怎么处理？

如果消费者购货和退货在同一个月，则这笔订单对应的平台券对当月账单金额没有影响；如果消费者退
货发生跨月， 则这笔订单对应的平台券冲减退货当月账单金额， 如果退货当月账单不够冲销，可以抵减
次月账单直至每年12月账单，如果12月账单仍未负数则商家需要开具红字发票。

2、针对2020年的平台优惠券发票，开具发票的频率？

2020年的平台优惠券，商家可以在次年1月一次性开具发票。

3、针对2021年的平台优惠券发票，开具发票的频率？

2021年开始，商家后台每月会显示需要给我方开具发票的金额，商家需要按月开具发票。

以上为抖音小店商家开具发票的全部内容，商家需按时按规定向平台开票。

如果自己不会可以咨询小编帮你处理这类问题的+V（微信同手机号）
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