
美容美发行业小程序开发

产品名称 美容美发行业小程序开发

公司名称 广州市微码互联科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 天河区中山大道379号联合社区东区

联系电话 13480273125 13480273125

产品详情

顾客可以通过微信小程序随时随地在线预约美容美发，选择门店选择自己喜欢的美容/理发师，查看理发
师作品，或取消预约。注册微信小程序后，店主可进店查看顾客订单详情、接单、安排店内客户服务。
那么开发一个美容美发行业的小程序应该具备哪些功能？

1.首页：领取优惠券，优惠券是促销方式之一，主要是让顾客享受美容院产品或服务的优惠，促进顾客
的购买欲望。

2、服务介绍：首页可轮流展示美容/理发会所干净舒适的环境，并有美容/美发产品分类、功能、价格、
时效、促销、折扣等可点击，一目了然满足用户的服务需求。

3.选择预约：点击产品后，会有详细的美容/理发师介绍、可预约时间、到店服务等，并可在线结算。客
户还可以将小程序放在微信聊天界面的顶部，拖放到手机桌面上，输入后会生成联系人。

4、会员卡领取：现在人们对开卡处工作人员一再提醒会员的反感。在线会员管理避免了这一缺点，将会
员管理的主动权交到客户手中。小程序会员卡设有返积分、领券等活动，引导个人客户降低戒心，自发
成为会员。这一步也让商家掌握了客户的手机号码，便于后期开展营销活动。

5、评价与推荐：为了加强美容美发效果的传播，可以添加客户评论功能，通过用户反馈提高信任度和认
可度。当然，女生爱美，发朋友圈照片是常见的体现。利用小程序中分享给好友的功能，女性好友互相
推荐，达到口碑传播，达到裂变推广效果。

6、业务信息：小程序使用腾讯地图，以门店位置信息为终点，实时显示顾客当前所在位置。客户只需点
击位置信息即可开始导航。当然，营业时间也是必不可少的，以免顾客在关门时间到店时体验不佳。



7、线上客服：前两项是为了在浏览时有效吸引客户注意力，但结合实际交流场景，用户对你产生兴趣后
，往往会同时产生疑问。“效果如何？”“需要多长时间才能完成”⋯⋯诸如此类的问题都是很好的互
动媒体，成功地将顾客的身份从“浏览者”转变为“参与者”，增加了光顾店铺的概率。

8、优惠付款：可满足客户线下购买、线上支付的需求。对于很多客户提供了一种支付方式，同时还可以
享受优惠，大大提升了客户的消费体验，增加了与客户的粘性。

9、会员管理：与线下会员管理一样，线上会员管理也不可忽视。只有做好会员维护工作，才能真正拥有
会员。包括：会员积分管理、优惠券管理、订单管理、信息管理等。
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