
民安汇智(第三方满意度调研公司)开展家庭医生有效签约、满意度回
访工作

产品名称 民安汇智(第三方满意度调研公司)开展家庭医生
有效签约、满意度回访工作

公司名称 民安汇智（北京）信息咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 北京市朝阳区利泽中一路1号院1号楼

联系电话  13269830721

产品详情

近日，民安汇智受客户委托开展家庭医生有效签约、满意度回访工作。

民安汇智与社区义诊以团队形式“广撒网”，在全人群当中随机与居民进行面对面回访，其次是采用电

话回访，在签约人群花名册当中，随机抽取签约人群，核实签约真实性，同时开展满意度调查。

民安汇智开展家庭医生签约满意度回访过程中以坚持实事求是、严把回访质量关为原则，回访内容主要

涉及签约包设置、签约方式、服务态度、居民意见建议和满意度等内容。为下一步签约人群的需求、服

务包的设计及签约工作的开展进一步明确了方向。

民安智库是国内较早专注于政府与公共服务调查咨询服务的专业智库。多年来，累计为数百家政府、事

业单位提供了专业的咨询服务,赢得了广大客户的认可和支持。

民安智库拥有丰富的政府与公共服务调查调查经验，自建专业数据采集系统,严格遵循国际行业规范，运

用先进科学的调研方法，采用严格的质控体系,获取精准准确的数据，旨在为政府提供最真实的数据支撑

，提高政府决策民主化、科学化水平,推动有关政策措施落地，扩大社会参与,从而进一步

推进从管理型政府向服务型政府的真正转变。
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