
南阳中医馆商业计划书编制撰写公司

产品名称 南阳中医馆商业计划书编制撰写公司

公司名称 河南刘贵商务服务有限公司

价格 .00/件

规格参数 品牌:南阳中医馆
发布品牌:融河矩媒

公司地址 河南省南阳市卧龙区卧龙岗街道卧龙路经纬国际
1号楼810（注册地址）

联系电话 13323693821 13140513661

产品详情

中国医药学是一个伟大的宝库，应当努力发掘，加以提高。——诺贝尔医学奖屠呦呦引自毛泽东的话。

一、项目概况

       中医，华夏文明传承的瑰宝，数千年来，历经无数战乱、瘟疫的中华民族，正是因为中医默
默守护绵延至今。

中医馆始终恪守中医理念，收集蕴藏在民间非常丰富、简单而又疗效神奇的治疗疑难杂症的偏方、秘方
、验方进行应用和研究，旨在弘扬中医传统文化、传承祖国医学为已任，是集中医诊疗、中医理疗、健
康教育、中医研究及中药销售等为一体的特色大型中医馆。

1.中医馆文化

①使命：弘扬中医传统文化、传承祖国医学。

②价值观：中医智慧，大医精诚。

③定位：传承和弘扬中医的健康医疗平台。

④愿景：中医实现伟大复兴，中医馆成为国际顶 级中医健康医疗平台。

2.经营理念

中医馆通过独特的中医诊疗、中医推拿、中医针灸、中药药浴、中药熏蒸、中医拔罐、中医理疗、中医



解毒美容美体等中医自然疗法服务，达到全方位、针对性、见效快、纯自然的中医疗法，以满足人们健
康需求，突出专 业性、品牌性、规模性的特色中医馆。

3.项目定位

中医馆是集中医诊疗、中医理疗、健康教育、中医研究及中药销售等为一体的特色大型中医馆。

二、市场分析

1.中医现状

①中医正迅速走向衰落，中医药服务领域在缩小，特色优势有淡化趋势。

②中医治疗率低、危急重症就诊率低、中草药使用率低。

③中医管理机制僵化导致中医举步维艰。

④中医药人才临床经验相当匮乏，名中医奇缺。

⑤中医药事业后继乏人，中医药人才大部分有西医化趋势。

⑥中药资流短缺、质量不稳定、制剂工艺粗糙、临床用药的安全性、有效性等问题。

2.SWOT分析

①优势

a.中医副作用少；

b.中医拥有深厚的群众基础；

c.中医博大精深，涵盖了多种技术与治疗方式

②劣势

a.传统中药需要煎煮后服用，过程较为繁琐耗时；

b.中药味苦，药性温和，起效较慢；

c.诊疗方式由古代的经脉学说发展而来，现代科学较难验证。

③威胁

a.西医医学运用现代先进科学诊疗手段，国际认可度高，根据性强；

b.西药药性强，起效快，易见成效；西药服用方便，而且较传统中药容易入口。



④机会

a.发展中医药是国家未来全球战略和经济发展的需要；

b.随着健康观念的变化和医学模式的转变，中医药越来越显示出独特的优势。

3.市场前景

21世纪以来，随着人们生活水平的提高，社会压力的增大，人们越来越关注自身的健康，强烈要求全面
提升生活品质和生命质量。同时随着西药的泛滥，副作用的危害也让人们心存敬畏，于是中医顺应了大
众的需求，很好的实现了人们的期望。随着健康观念的变化和医学模式的转变，中医药越来越显示出独
特的优势，许多发展中国家和发达国家都在开始应用传统医药。中医星火燎原已成趋势，中医馆市场前
景为越来越多的人看好。

4.目标客群

①白领、老板、政府人士

②亚健康人群和中老年人

③中高端收入的女性

④中医拥护人群

⑤追求健康养生的人

5.未来规划

①2018~2020年中医馆在济南竖立品牌形象，并且达到赢利和回收成本的目的。

②2020~2022年中医馆布局山东并在全国中医行业市场开展连锁医馆。

③2022~2024年登陆资本市场，抢占全国中医行业资源市场。

南阳中医馆商业计划书

三、商业模式

1.运营模式

中医馆+官网+客户

中医馆的运营模式是互联网+中医馆的模式，建立官网作为医馆和客户沟通的桥梁，客户可以通过官网
进行咨询、预约和购买中药等服务；同时医生对客户的诊断情况上传到官网（只有客户自己和医生可看
到），其他医生也可以根据诊断情况进行讨论交流，客户可通过医生之间的交流对自己的病情能够更深
层次的了解。



2.盈利模式

特色服务+普通服务

“金字塔”赢利模式就是用中端的价格，高端的服务，专 业化的水平为客人服务，既要有暴利的产品又
要有微利的产品，既要有高端客户，又兼顾中低端客户，组合起来，分别对待，才能达到中医馆综合赢
利。

3.股权分配模式

创始人（投资人）51%+其他投资人、医生及管理层49%

四、组织管理

1.组织结构

2.管理制度

中医馆要想做到良好发展，以及长期留住客户赢的好口碑，这跟中医馆内部的管理是分不开的；甚至可
以说，内部管理就是中医馆的生命线。因此需建立完善的经营管理制度，以达到更好的经济效益。

3.客户推荐制：

顾问推荐客户到中医馆就医，顾问可获得一定顾问金。

4.中医馆医生类型

①供职型医生

医生就职于中医馆，不可在外再兼职。

②顾问型医生

医生在中医馆属于顾问，可在外兼职，每周只需在规定时间内在中医馆上班即可，且客户由中医馆推荐
或自带客户。

5.会员制度

购买中医馆的产品或在官网直接进行注册申请成为普通会员，依据消费额度或购买可升级为星月日三级
会员，同时享受相应级别会员待遇。

①会员等级

普通会员：购买中医馆的产品或在官网直接进行注册申请成为普通会员。

星级会员：消费满5000元或2000元/年购买即可晋级为星级会员。



月级会员：消费满10000元或5000元/年购买即可晋级为月级会员。

日级会员：消费满20000元或10000元/年购买即可晋级为日级会员。

②会员享有待遇

普通会员：购买产品享受9.5折优惠。

星级会员：购买产品享受9折优惠，服务优先权；享受在线多医议诊，线下治疗线上论证。

月级会员：购买产品享受8.5折优惠，定期专人回访和个性贴心服务，享受在线多医议诊，线下治疗线上
论证。

日级会员：购买产品享受8折优惠，私人医生回访和个性贴心服务，享受在线多医议诊，线下治疗线上论
证，生日当天可获赠生日礼物一份。

五、项目规划

1.项目总规划

2.功能规划

3.项目装修定位

中医馆采取中国古典建筑风格的精装修，古朴优雅不失时尚，创造视觉、心境上良佳享受，洋溢渲染中
国风情。

4.项目工作人员着装定位

中医馆工作人员围绕中国古典风格，统一服装（唐装、中山装等）。

六、营销策略

1.合理的市场定位

       中医馆需要充分的进行市场调研，通过调研了解市场情况，以达到精 确的市场定位；中医馆
是集中医诊疗、中医理疗、健康教育、中医研究及中药销售等为一体的特色大型中医馆。

2.准确的市场切入点

       中医馆是在赚取眼前利益的同时，更赚取未来的大市场和长远的诚信品牌。未来消费者选择
产品会从以价格为首要参照标准逐步转向以质量和服务为第 一选择。

3.特色产品差异化

中医馆依托“福”文化定位，以传统中医理论体系为依据指导项目与产品开发，发挥正统道地阿胶特色



优势，塑造中医行业第 一品牌；“福”字，是中医馆比较独特的也是比较基本的特点，“健康是福”，
区别于其他中医院与中医诊所，产品差异化将带来无限商机。

4.目标客户精 准传播

       “商机创造服务”，一个好的中医馆不仅需要自身质量过硬，也要通过合理的包装和精
准的推广才能达到效益扩大化，所以中医馆需要提高自身服务质量的同时也要达到精 准传播。精
准客户营销为企业实现精 准的目标客户传播及创造业务机会的双重价值。

5.宣传渠道

①网络渠道

②传统广告媒体

③面对面营销模式

七、财务分析

1.投资计划

中医馆总投资预计6000万元，资金主要用于中医馆的装修、医疗设备、工资福利等方面；中医馆预计通
过1年时间形成规模和口碑，2年时间达到赢利，3年时间收回成本。

2.经济效益

中医馆的经济收益在第1年因新开业，影响力和知 名度还不足，所以收益上相对较低，但是，随着中医
馆的宣传推广和口碑效应，第2年收益将会相对平稳，所以预算中医馆的经济收益以第２年为基准：

中医诊疗：200元/人次Ｘ200人次/天Ｘ365天＝1460万元

中医理疗：250元/人次Ｘ200人次/天Ｘ365天＝1825万元

中药销售：50元/副Ｘ500副/天Ｘ365天＝912.5万元

代煎服务：10元/剂Ｘ100剂/天Ｘ365元=36.5万元

投资回报率＝净利润/投资x100 %=(2920+4234+5450-6000）/6000x100％ =110％

     
中医是祖国的宝藏，中医文化深入人心，中医效果在人们脑海根深蒂固，中医技术的实用性、专 业性得
到社会的认可，尤其是它的自然环保、无创伤性、无药物副作用和体现出神秘性效果。中医馆项目可以
利用名中医的名人效果，通过专 业性、技术性为有需求的人士提供中医优质服务，达到中医馆赢利的目
的。现今中医已有燎原势，中医市场前景可观，并且中医行业经济效益良好，所以中医馆项目切实可行
。
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