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产品详情

随着人们对生鲜配送需求的不断提高，冷链物流应运而生，为生鲜储藏及运送提供大大的便利。天南海
北的生鲜被农商利用冷藏车运往中国各地，各地天气气候不同，人们对食品的要求越来越高，冷链物流
配送也是越来越重要，大大提高了冷链物流行业在市场中的重要性。

今天就来说说目前冷链物流配送的四种模式。

Part.1 自建物流配送模式

自建物流配送模式就是指生鲜电商企业拥有自己的配送团队，自己可以开展生鲜产品的配送。消费者下
单购买生鲜产品，那么生鲜产品从商店装货，配送采取的都是一体化的模式，没有第三方的参与。

这种自建物流配送模式的优势有两个：



1、能有效地控制全部的物流活动，提高物流服务的质量，降低交易风险：

2、生鲜电商可以直接跟消费者沟通，更能快速掌握顾客的信息和市场动向。

但是自建配送模式也存在不足，就是冷链物流体系需要生鲜电商投入大量的资金，如果没有足够大的经
济实力与足够多的订单来支持，势必会拖累企业的发展。

Part.2 第三方物流配送模式

第三方物流配送模式就是指生鲜电商通过委托第三方的物流公司为其提供配送的一种模式。

第三方物流配送模式的优势在于物流公司可以帮助生鲜电商将生鲜产品的销售业务和物流业务分离开来
。专注销售核心，降低生鲜电商的物流成本，为其提供专业化、多样化的物流服务。

但是采用第三方物流配送模式也存在一些弊端，如信息技术没有广泛应用，物流企业与客户不能资源共
享，难以保证供货的准确性和及时性，电商企业也不能快速掌握市场动态。

Part.3 众包物流配送模式

众包物流配送模式是自2015年以后生鲜电商探索出的一种新配送模式。这种模式和国内的打车比较类似
，它的核心就是充分利用有空闲时间的人，去完成“*后一公里”的配送任务。

这种配送模式优势是成本低，能够有效地整合资源。配送速度快，有利于提高送达效率。

但这种模式的缺点是用户货品的安全性无法保证、配送的专业性不够、服务的质量参差不齐等。



Part.4 自提配送模式

自提配送模式是指消费者在网上下单，电商平台将生鲜产品放入冷藏车直接配送到末端网点，由消费者
进行自行提取的模式，自提模式主要是与配送点附近的便利店进行合作，或者自建门店、保温快递柜等
。

这种模式的优势在于可以解决传统送货上门导致货物交付不及时、影响生鲜产品的品质等问题，而采用
自提配送可以由消费者自己提货，既能缩短商品交付时间，又能减少人力的投入。

当然这种模式也存在缺点，自建门店或保温快递柜造价较高，合作便利店由于是非直营，无法保证服务
质量等。

随着电商平台对物流配送的要求越来越高冷链物流也是越来越注重服务及配送时间，因此不管是哪种物
流配送模式，电商平台在选择的时候都要好好进行分析。
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