
七星售后服务完善度认证证书

产品名称 七星售后服务完善度认证证书

公司名称 深圳市中品信科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市龙岗区坪地街道坪东社区湖田路70号D栋5
08

联系电话 15112568104 15112568104

产品详情

办理流程：

1、我公司会发给企业填写一份企业基本信息表，然后我公司申办专员会根据这份企业基本信息表向发证
机构提交申请。

2、申请通过之后，我公司申办专员会根据企业基本信息表里面的信息填写好服务认证申请书、服务认证
合同、相关法律法规及所售产品质量标准清单、售后管理师、远程审核申请表给到企业，然后企业看过
之后没问题在这些文件上面盖章签字，邮寄给发证机构。

3、发证机构收到邮寄的资料之后安排评审，评审通过之后安排企业远程审厂时间，咨询老师在远程审厂
之前还会指导企业提供财务审计报告、近3个月纳税申报表、缴纳税单、企业员工社保缴纳凭证、员工体
检证明等等，都有咨询老师全程指导企业如何准备资料。

4、远程审厂：分为、第二次、第三次视频审厂，期间会简单的给企业开个小会、会跟每个部门的同事面
谈一下、大概一下售后服务认证要达到的要求等等。

5、审厂完毕之后，等待发证机构通过审核通知，然后下发售后服务认证证书。
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