
哈尔滨软件测试

产品名称 哈尔滨软件测试

公司名称 黑龙江陆陆信息科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 金爵万象三期一号楼1503室

联系电话 15084670000 15084670000

产品详情

一、软件测试定义

标准定义：软件测试是使用人工或自动的手段来运行或测定某个软件系统的过程，其目的在于检验它是
否满足规定的需求或弄清预期结果与实际结果之间的差别。

二、软件测试目的

软件测试的目的是尽可能早的发现软件缺陷并确保其得以修复，因此软件测试是提高软件质量的重要手
段，软件测试越早参与到软件开发过程中越好，这样开发出来的软件质量相对越高，时间和物力也越经
济。

测试工作的*终目的是确保软件的质量，确保用户能够使用到优质量的软件，并且测试的时候，要站在用
户的角度考虑软件的质量和性能。

三、软件测试分类

1、按项目开发流程分类

单元测试：单元测试是对软件中的基本组成单位进行的测试。目的是检验软件基本组成单位的正确性。

集成测试：集成测试是在软件系统集成过程中所进行的测试。目的是检查软件单位之间的接口是否正确
。

系统测试：系统测试是对已经集成好的软件系统进行彻底的测试，以验证软件系统的正确性和性能等是
否满足需求。

验收测试：验收测试是部署软件之前的*后一个测试操作。验收测试的目的是确保软件准备就绪，并能上
线。



2、按是否关注代码分类

黑盒测试：

黑盒测试，只关心软件的输入数据和输出结果。不考虑内部逻辑结构，主要针对软件界面和软件功能进
行测试。

白盒测试：

研究里面的源代码和程序结果。通过测试来检测产品内部动作是否按照设计规格说明书的规定正常进行
，检验程序中的每条通路是否都能按预定要求正确工作。

灰盒测试：

灰盒测试介于黑盒测试与白盒测试之间。 (灰盒测试关注输出对于输入的正确性，同时也关注内部表现，
但不像白盒那样详细、完整，只是通过一些表征性的现象来判断内部的运行状态，如果每次都通过白盒
测试来操作，效率会很低，因此需要采取灰盒的方法。)

3、手动测试和自动化测试

手动测试就是由人工去执行测试用例，通过人工操作，查看返回结果是否符合预期结果。

自动化测试是把以人为驱动的测试行为转化为机器执行的一种过程。为了节省人力、时间或硬件资源，
提高测试效率，便进行自动化测试(自动化测试：可分为功能自动化测试与性能自动化测试。)

4、功能测试和性能测试

功能测试：

功能测试测试实际的功能是否符合用户的需求，围绕软件的功能点进行测试。功能测试又可分为很多种
：逻辑功能测试、界面测试、易用性测试、安装测试、兼容性测试等。

性能测试：

性能测试是通过自动化的测试工具模拟多种正常、峰值以及异常负载条件来对系统的各项性能指标进行
测试。

四、软件测试的流程

步骤一：需求分析

这个阶段主要是对业务的了解学习，包括：查看需求，理解需求，分析需求点，参与需求评审，评审需
求是否合理。

步骤二：制定测试计划

这个阶段的主要任务就是通过参考“软件需求说明书”以及“项目总体计划”,来制定测试计划。

步骤三：设计测试用例、编写测试用例

通过参考需求文档、产品原型等文档，来编写测试用例，用例编写完成之后会进行评审。



步骤四：实施测试

实施测试主要包括以下几个部分：

搭建相应的测试环境

执行冒烟测试(预测试)

进行正式的测试

回归测试

步骤五：提交bug，提交缺陷报告

这个阶段主要是将执行测试过程中发现的bug提交到bug管理平台上，后续可能需要提交缺陷报告。步骤
六：生成测试总结和报告在这个阶段需要给出测试报告，并确认是否可以上线。
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