
商品售后服务评价体系认证办理

产品名称 商品售后服务评价体系认证办理

公司名称 深圳市宝罗科技有限公司

价格 88.00/件

规格参数

公司地址 深圳市龙岗区龙岗街道龙平东路205号新龙商务
大厦五楼507室

联系电话 13602642774 13602642774

产品详情

商品售后服务评价体系是一套用于衡量商品售后服务质量的评价体系。它可以根据售后服务的需求，将
售后服务的效果分为三个等级：**、良好和一般。

**：售后服务满足或超出买方的要求，帮助买方解决问题，买方对服务的满意度很高。

良好：售后服务能够满足买方的需求，买方对服务的满意度一般。

一般：售后服务无法满足买方的需求，买方对服务的满意度较低。

商品售后服务评价体系可以帮助公司确定售后服务的水平、找出服务不足的地方
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