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产品名称 贯标集团-天津CMMI评估是什么？

公司名称 贯标集团-华北公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 华北公司地址：天津市河西区南京路35号亚太大
厦13层；总部地址：江苏省南京市玄武区新庄村
57号二楼

联系电话 022-23125802 15502200816

产品详情

在CMMI2.0版中，评估组要制定一份组织的性能报告，基于目标和度量数据，描述组织单元在过去的一
个改进周期内的实际改进成果，并与CMMI评估报告等一并交付给组织评估发起人。首先，从CMMI评
估的产出来看，性能报告与CMMI评估报告一起，给Sponsor一个关于组织的改进成果的更加全面的描述
。性能报告是组织及其发起人关注的业务目标、过程绩效目标、进度和过去改进周期的结果。绩效报告
关注企业的实际改进结果，即改进是否产生预期结果。

举个例子，同行评审（Peer Review，PR）实践领域的Intent，就是通过对作者同行或专ye领域专家的评审
，发现并解决工作产品中存在的问题；而获得的Value，则通过尽快发现问题和缺陷，降低成本，减少返
工。在CMMI评估中，如果一个组织的同行评估过程实现了PR实践领域的Intent和Value，我们可以理解
为组织在同行评估过程中发现问题的能力应该是非常好的。所以要表现为保持较高水平的评估缺陷密度
，或者更直接的表现是，这些工作产品的缺陷截留率可以保持很高，从而满足Intent的性能要求；同时，
要完善与组织开发过程下游的返工成本、总质量成本等相关指标，业务效益，如因返工减少而提高按时
交付能力，应在绩效报告中加以说明。

性能报告还是组织一份很直观的以数据驱动的性能改进计划和跟踪工具。例如，性能报告可以这么使用
：1）.计划阶段，列出组织的业务和性能目标和目标以及当前的过程性能水平、与目标水平的差异、改
进切入点（改进点和措施）及依据、重要的基础保障条件，以及目标进度的检查时间点等。2）.改进过
程中，在阶段节点记录改进成果，包括关键过程性能指标的改善和商业获益，并分析原因，对性能报告
进行持续的维护。3）.在改进周期结束，进行阶段性的评估（如CMMI评估）时，由独立第三方的评估团
队对改进成果和相关数据进行验证和评价，结合CMMI评估报告，给Sponsor一个全面的评价结果。
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