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也许打败传统医美的不是另一种传统医美，而是...

 

医疗美容的竞争不仅要关注传统轨道，更要挖掘新领域的价值。

 

打败移动的不是联通，而是微信。

 

打败诺基亚的不是摩托罗拉，而是苹果。

 

打败传统银行的不是新银行，而是支付宝和微信支付。

 

也许不是另一家传统医疗美容机构打败了传统医疗美容机构，而是他们。

 

01粉丝资产**——护肤品企业

 



似乎业内还没有成熟的类似机构。但是，如果护肤品机构布局医疗美容，弯道有可能超车吗？

 

答案是：太有可能了！

 

下面笔者准备开脑洞，大家准备好了吗？

 

**护肤产品企业拥有大量的粉丝和客户，他们是解决皮肤问题非常准确的需求者。除了提供护肤产品外
，还可以提供专业的皮肤诊断、治疗和美容护理服务，不仅可以更有效地提高皮肤问题的解决效果，而
且可以通过线下互动大大增强客户关系，提高客户忠诚度。

 

01｜护肤品企业的竞争优势

 

护肤品企业，尤其是头部功能性护肤品，在医疗美容机构的布局上有其独特的优势。

品牌优势护肤品企业在护肤、维护等方面树立了良好的品牌形象，具有良好的市场基础。

粉丝优势较大的护肤品品牌一般在线(包括天猫淘宝、JD.COM、抖音等。)和线下(柜台、一些超市、OT
C药店等。)拥有大量的粉丝资源。

很多资源优势护肤品企业，尤其是功能性护肤品企业，都建立了庞大的合作医生数据库，其院线品牌与
多家医院建立了良好的合作关系。这可以为其快速占领皮肤医疗美容中下游市场提供强有力的支持。

 

02｜如何构建皮肤医疗美容业务模式？

 

笔者认为，这类护肤品企业可以考虑通过构建以下模型进行布局，笔者称之为“n+1+N”模型。

 

n：代表互联网医院的建设。建立互联网医院，为客户提供在线面对面咨询服务。一方面，互联网医院可
以帮助护肤品企业的现有客户提供更好的增值服务，提升产品的“专业”品牌形象；另一方面，通过互
联网医院作为桥梁，可以为客户的皮肤问题提供更专业、更有针对性的诊断服务，准确分流到线下机构
。

1+N：一个区域布局至少一个皮肤医疗美容机构+N个皮肤门诊/皮肤管理中心

这种模式是众所周知的章鱼模式。这种模式类似于爱尔眼科的多级诊疗服务。爱尔眼科通过验光门诊将
触角延伸到市场的各个角落和社区，可通过当地眼科医院解决手术等客户的问题。



同样，皮肤医学美容也通过皮肤门诊（医疗机构）或皮肤管理中心（生活服务）获得客户。对于有医疗
美容需求的客户，集中在当地的皮肤医疗美容机构。

N皮肤门诊/皮肤管理中心的主要功能是提供基本的皮肤咨询和护肤服务，面积小，地理位置选择人口集
中的社区或交通枢纽，覆盖市场，获取客户。

 

一家皮肤医疗美容机构承担上述皮肤门诊部分流的所有升级客户，并提供更全面、更高端的轻型医疗美
容服务。同时，承担当地培训学院的职能，培训医生、治疗师、顾问等。

 

目前，国家对门诊部的开设有政策支持，这是一个很好的布局“N“家皮门诊的时机。

 

02会员资产**-双美头部玩家

 

这个行业的“会员机制”玩得出类拔萃的是美丽的田园。

 

美丽乡村是双模式的龙头企业，是中国*大的传统美容服务（生活美容）提供商和第四大非外科医疗美容
服务提供商。

 

01｜会员系统闭环服务

 

因为美丽的乡村是从生活美开始的，所以我非常了解客户群体的维护和会员管理。在生活美容会员中，
筛选出有需求、有消费力的客户，升级服务，形成生美→医美→闭环管理和服务体系（亚健康评估和干
预服务）。

图片

资料来源：公司港股招股说明书

 

02｜核心优势：会员服务转化显著降低销售成本

 

2021年和22年的销售费用率分别为16.8%和17.6%。

众所周知，传统医疗美容机构的销售成本和渠道成本较高，一般占收入的40%-60%左右。内化渠道就是



这样一句话:走别人的路，让别人无路可走。

因此，将销售费用率控制在较低水平，成为会员资产**的核心竞争力。

因此，打败传统医疗美容机构的传统医疗美容机构可能不是另一个营销渠道良好的传统医疗美容机构，
也可能是会员资产的所有者，也可能是粉丝资产的所有者。当然，它会是一家综合性医院吗？这并不一
定是真的！欢迎留言讨论。

 

关于以下问题，欢迎交流哦1.变更、新增执业范围; 2、提前医美年限美容主诊备案3、医师IP打造，代注
册三甲医院、某音黄V认证；4：医药护新注册(/过期激活注册)
5、医美机构视频营销、团购入驻；6、晋升中级、**课程
7、实习证明、三甲进修证明、8、全日制大专;9、主治评审/副主任评/主管护士评审
10、代办医美诊所、医院11、技能 VIP、药师VIP、中医新确有专长VIP， 12、初级/中级卫生资格代报名 
；13.口腔机构抖音报白/开通团购；14医美机构抖音报白/开通团购15.美容皮肤诊所污水处理及注意事项
，16.医美诊所装修意见咨询等；欢迎家人朋友们了解哦！
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