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产品名称 抖音小店被清退，货款冻结一个多月了，还能提
出吗？

公司名称 郑州市惠济区纸飞机信息咨询中心

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市惠济区生产路20号怡丰新都汇11号楼2单
元505室

联系电话  18339843832

产品详情

抖音小店被清退，货款冻结一个多月了，还能提出吗

抖音小店是一种新兴的网络销售渠道，它使许多创业者有机会在网上开设自己的小店，销售各种商品。
然而，有些抖音小店经营者却遭遇了不少困扰和问题。比如，一些小店在运营中遭遇了被清退的情况，
导致他们的货款被冻结了一个多月。这给他们带来了极大的困扰和损失。在面对这样的情况时，他们是
否还能提出异议或追回货款呢本文将从法律和实践的角度来探讨这个问题。

抖音小店清退的法律依据和程序

首先，我们需要了解抖音小店清退的法律依据和程序。根据抖音平台的规则，如果一个小店违反了抖音
平台的相关规定，如发布违法违规内容、恶意营销、造假等，平台有权对其进行清退处理。当抖音平台
决定对一个小店进行清退时，会通过站内消息的方式通知小店经营者。小店经营者在接到通知后，可以
选择接受清退还是提出异议。

法律依据

《互联网经营活动管理暂行办法》

《中华人民共和国电子商务法》

清退程序

抖音平台通知小店经营者进行清退

小店经营者选择接受清退或提出异议

如果选择提出异议，抖音平台将进一步调查并根据调查结果做出决定



货款冻结的原因和可能的解决途径

货款冻结是抖音小店被清退后常见的问题之一。一旦货款被冻结，小店经营者将无法提现和使用这些款
项，给经营者带来了很大的经济损失和困扰。那么，货款为什么会被冻结货款如何才能解冻

货款冻结的原因

抖音平台对小店进行清退后，为了保障交易的合法性和消费者的权益，可能会冻结小店的货款。

涉及违法违规行为的小店，抖音平台可能会冻结其货款以追回相关损失。

解冻途径

如果小店经营者在接到清退通知后选择了提出异议，可以通过向抖音平台提交相关证据和解释来解冻货
款。

如果经调查后抖音平台认定小店经营者无违规行为，货款会被解冻并退还给经营者。

如果你的申诉没有成功，里面有货款没有提出来。可以联系我们

抖店扣12分店铺清退，抖店冻结货款、停止结算，不知道怎么操作的可以联系小编（微信同手机号）
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