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1.照片模糊导致的审核不通过

淘宝开店认证需要提交身份证照片，而且你上传的身份证照片必须要清晰，身份证上的所有信息必须能

够被识别。证件在拍照过程中必须没有被遮挡，证件中的照片没有被修改的痕迹。本人照片与身份证正

面照片必须一致，并且能够清晰的被认证出来。这是淘宝开店认证通不过的第一个原因，主要就是因为

照片拍的太过于模糊，所以不能被系统识别而造成认证通不过。



解决办法：拍照时要注意细节，**用像素高的手机拍摄。

2.账户安全问题导致的审核不通过

大家看到*多的便是“很抱歉，由于您的账户存在安全方面问题，认证无法通过!”这句话。安全问题主

要包括但不限于以下几种情况：您涉嫌使用他人证件提交认证，与淘宝开店所需本人证件的规则不符;- 

您已开过淘宝店铺，且存在借用证件提交认证的行为，与淘宝一人开一店的原则不符;-您已使用本人或

他人证件开过淘宝店铺，且店铺因违反淘宝规则而被终止服务;以及其他淘宝认为存在安全问题的情况。

解决方法:首先确定账号是否纯在安全问题!比如:支付宝密码简单，手机绑定,邮箱绑定,密保绑定等多个有

可能关于安全问题。

通过以上介绍，我们了解到淘宝申请开店不通过是有解决办法的，用户首先就需要了解清楚是什么原因

没有通过，再根据淘宝官方提示及时进行处理。除此之外，我们都知道淘宝上开店的商家比较多，拥有

广阔市场的同时竞争力也很大，所以有想要开店的商家需要认真考虑才行。
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