
抖店关店申请之后有货款未结清关不了怎么办？货款未结清关不了店
怎么退保证金

产品名称 抖店关店申请之后有货款未结清关不了怎么办？
货款未结清关不了店怎么退保证金

公司名称 郑州市惠济区鑫达信息咨询服务中心

价格 .00/件

规格参数

公司地址 北京市房山区良乡凯旋大街建设路18号-D13682

联系电话  17320182236

产品详情

抖音小店在开通店铺的时候，都要提交一笔押金，但如果商家想要关闭抖音小店的话，这笔押金要怎么申请退款，具体的退款操作步骤是什么样的呢，以下我们来看下抖音小店押金退款的具体步骤流程。

如果您符合审批条件，平台就会在你的抖音小店关闭的7个正常工作日将保证金退回至您填写的银行卡账户里。什么是符合审批条件呢?把需要提交的资料都准备好，保证信息无误，店铺没有任何处罚记录，就是符合审批条件。

1、用户入驻抖音小店后会有提示出来，大家跟着提示操作就可以，点击后台的店铺保证金缴纳，支付完毕以后，店铺才能正常营业。商家在后续申请关店，那么入驻时缴纳的保证金是可以申请退回的。

2、平台退还方式，需要分为两种情况分别对待，如果入驻主体是企业，可以填写营业执照名称及名称对公银行卡号。

3、如果想要退店的话，就可以申请退还保证金。如果你申请退还保证金，需要退店申请通过，并且小店也要处于关闭后，平台就会在规定时间内，在保证金页面申请退还保证金，一般一周内就可以退还到原账户里。

4、商家需要按照要求填写账户信息。账户用于银行退还保证金，提交后将在10~ 18个工作日完成审核和打款(小店委托支付宝(中国)网络技术有限公司代付，退还商家保证金。)。

很多朋友在提交关店申请时候会遇到关店条件不满足然后点不了下一步，那是什么情况的。

其实是抖店关店也需要满足关店条件才可以操作关店的，比如有点店铺有订单未完结是关不了店的，关店需要满足所有订单完结90天之后才可以。

还有是货款未结清问题，关店需要抖店的货款全部提现出来才可以，不然一样视为不满足关店条件的，哪怕店铺有一分钱货款也是不行的，所以货款未结清这一项也是必须处理的。

那又有人问了，我店铺货款剩余几块钱冻结了，提现不了怎么办？这种情况需要专业人士帮你操作解冻提现才可以关店哦。

还有营业执照提前注销了，然后导致微信货款提现不了，这种情况自己处理不了，只能通过抖菔务商帮你操作关店退保才可以。

关店退保证金各种问题都可以联系我（V手机号）咨询相关，帮你快速处理关店退保。
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