
上门维修O2O服务网站应用开发（技术，服务）

产品名称 上门维修O2O服务网站应用开发（技术，服务）

公司名称 微都网络有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 八号商业街

联系电话  19272044465

产品详情

上门维修O2O服务平台流程

1.用户提交维修需求：用户在平台上注册登录后，填写详细的维修需求，并上传相关问题的图片，提交
维修请求。

2.维修人员匹配：平台根据用户需求的维修类型和地理位置，自动匹配合适的维修人员，并向用户推荐
。

3.维修人员接单：维修人员收到维修请求后，可以选择接单，并与用户联系确认维修时间和地点。

4.维修服务：维修人员按照约定的时间和地点，上门为用户提供维修服务，并解决相关问题。

5.结算支付：维修完成后，平台根据维修人员提供的服务费用，生成相应的订单，并提供在线支付功能
，用户可以直接通过平台支付维修费用。

6.评价和反馈：维修结束后，用户可以对维修人员进行评价和反馈，帮助其他用户选择合适的维修人员
。
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