
什么是ISO质量管理体系

产品名称 什么是ISO质量管理体系

公司名称 权检认证（深圳）有限公司

价格 1000.00/件

规格参数

公司地址 深圳市坪山区坑梓街道双秀路2号1楼

联系电话 0755-32992235 13973950985

产品详情

ISO质量管理体系是指国际标准化组织（International Organization for Standardization，ISO）发布的一系列
与质量管理相关的标准，用于指导企业建立和实施有效的质量管理体系。ISO质量管理体系的核心目标是
提高产品和服务的质量，满足客户需求，持续改进组织运作。

ISO质量管理体系标准最著名的是ISO
9001：2015标准，它是全球范围内最广泛使用的质量管理体系标准。ISO 9001：2015标准规定了一系列要
求，包括组织的质量方针和目标、顾客要求的理解、内部流程和程序、资源管理、产品和服务的开发、
监控和测量、持续改进等。

ISO质量管理体系的关键原则包括：

客户导向：满足客户需求和超越客户期望是企业质量管理的核心目标。

领导力：领导者应承担质量管理体系的责任和义务，推动质量管理的实施。

过程方法：采用过程方法管理组织活动，确保质量管理的连续性和有效性。

不断改进：持续改进是质量管理体系的基本要求，通过不断寻求机会和创新来改进产品和服务。

决策基于证据：质量管理体系的决策应该基于数据和证据，而不是主观判断。

供应商合作：与供应商建立良好的合作关系，确保供应链的质量管理符合要求。

实施ISO质量管理体系有助于企业提高产品和服务的质量和可靠性，降低成本，提高生产效率，增强客户
信心，拓展市场份额，同时还可以提高企业的竞争力和可持续发展能力。通过认证获得ISO
9001等质量管理体系认证，也可以向客户、合作伙伴和监管机构展示企业对质量管理的承诺和责任。

详情欢迎致电我们。
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