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商用中央空调不同于家用空调，它是更专业化的特殊空调，对空调的安装设计要求远高于普通空调，厂
商获得订单的一个主要途径就是通过招标会，对大型工程来说，要想获得中标，其安装设计方案必须要
参与到工程前端设计中来，这就需要企业为用户提供个性化服务，大型中央空调作为房屋建筑最大配备
设施，如果安装设计不个性化就不能充分体现中央空调的优势，甚至还会为空调的正常使用埋下质量隐
患。商用中央空调个性化服务已经成为大型中央空调行业的分水岭，不具备个性化实力的企业只有被淘
汰。

服务标准化

个性化应统一于标准化之中，是在统一行业标准中寻找差异化，但是国内相关标准落后和缺乏很大程度
制约了中央空调行业健康发展，在全国首届中央空调企业高峰会上，与会企业代表一致呼吁我国应该尽
快出台相应的产品质量标准和检测标准，规范中央空调的安装和售后服务事项。使企业的服务有章可循
、有制可依。

服务技术化

对大型的商用中央空调项目的服务绝不是简单操作，需要大量专业技术保障，技术与服务总是相辅相成
的，对厂商来说就要通过提高技术含金量来提高服务质量，比如为海尔、远大等企业相继应用远程控制
系统便在很大程度上提高其服务质量和效率，而它产生的意义将会反作用于市场需求，能进一步提升企
业的品牌竞争力，更好的开发市场潜力。

安装设计一体化



户式中央空调系统功能30%在于设计合理，20%在于机组质量，50%在于安装质量。因此相比于普通家庭
空调，户式中央空调服务更强调安装与设计，这就要求企业必须有专业技术开发、设计和服务能力。现
在很多企业并不具备这种专业素质水平，导致系统安装后不能正常运行。目前因中央空调安装设计造成
的投诉占到40%以上。所以安装与设计将成为行业一道门槛。清华同方在全国各大城市启动户式中央空
调专卖店的同时隆重推出“四位一体”的全程服务规范，强调以“方案制定、方案设计、工程施工、项
目调试”四个阶段的紧密结合来为用户提供更为专业、标准的服务。设计与安装一体化将会为越来越多
的企业所应用。

 

湛江市正隆贸易有限公司，是一家集专业销售、专业设计、专业施工、专业维护保养于一体的专业空调

制冷工程公司，有着多年的商用/家用中央空调工程的设计安装、维护经验，全方位为客户提供专业的服

务。公司以“质量第一、信誉第一、服务第一”的宗旨，守信用，注重质量，以优质、高效的服务赢得

客户的满意。为客户提供完善的一站式服务，以及终身维护保养服务，让客户后顾无忧。

        多年以来本公司以丰富的工程经验以及雄厚的技术实力为多所星级酒店、大型超市商场

、办公楼、工业工厂、家居场所等场所提供设计、安装、维护、保养等全方位的服务，赢得了客户一致

好评并永继合作。

        通过专业而完美的销售、设计、安装和服务体系为众多的终端用户提供舒适、美观、具

有高品位的居住环境和可靠的商用环境。本公司经营的空调品牌包括：日立、三菱重工、开利、约克、

大金、格力、美的、LG、RC精密空调等知名品牌。

        本公司拥有成熟的施工队伍，拥有一批技术全面、经验丰富、施工协调、配合能力强的

项目经理和施工管理人员，具备承接各种商用/家用中央空调及机电安装工程设计、安装、维护保养的能

力和经验。

        湛江市正隆贸易有限公司始终把握空调行业新趋势，提供当今世界知名品牌，以多款、

高质设备及多年专业实践和最大的热忱来满足不同客户的多方面要求，实现最合理的配置。优质服务是

用户满意的根本保障，由此，本公司十分重视售后服务，并努力创造一个优质、快捷、长久、无忧的服

务环境。

湛江市正隆贸易有限公司



公司办公地点: 湛江市赤坎区军民路19号荣基大厦1511-1512室

 

联系人：陈路金      电话：15875951983

QQ: 1404611397      邮箱：clj-zhenglong@foxmail.com
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