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5.1 数据规则中开启通讯和普通用户功能。  

通过“后台设置->数据规则->设置->组态展示"这几个步骤来选择使用组态展示形式来展示对应数据规则
。选择为组态展示后，规则的画面组态选项变为可用，“画面组态"选项，进入编辑页面。通过组态编辑
页面我们可以任意绘制图片、文字、数显框、按钮、指示灯、管道、设备等等空间，详细功能请参考《E
MCP平台画面组态使用说明》。 

  

5.2微信功能。 

微信关注“EMCP物联网云平台"公众号，按照提示绑定平台，即可使用微信监控设备，接收信息。为了
便于对设备的建议将“EMCP物联网云平台"公众号“置顶"。  

 

5.3 数据规则中开启通讯和普通用户功能。  

通讯功能就是当DTU与组态王通讯异常时，在相应设备中会进行，根据通讯异常的原因在内容中进行注
释，方便调试。设置及效果如下： 

  

 



5.4设备公开功能。  

在设备中，可以将设备的属性设置为公开，公开后会生成设备所属的url连接和二维码，通过该连接和二
维码可实现免登陆打开设备，同样也可将设备分享到社交圈。 

  

5.5新增普通及设备。 

创建完设备后，可以通过“普通"选项为用户创建一个单独的供其访问所属的设备。  

 

5.6视频监控功能。  

EMCP平台可实现萤石云摄像头的接入，从而实现web、APP、微信等终端对现场视频监控功能。 

5.7风格定制/定务。  

对于大中型企业，我们还为用户提供平台和定务，介绍如下； 

风格定务：风格定制是在原有EMCP平台基础上实现用户个性化风格的显示，整个服务依旧运行在原EM
CP平台上的，布局、功能和架构等基础内容不做改变。风格定制内容主要体现在电脑网页、手机网页、
安卓APP、微信公众平台的登录域名、登录页、平台名称、平台图标等。适合企业品牌建设。  

私有云部署服务：为将EMCP部署到用户的上，除了显示风格的定制，还可以更改的功能的、布局显示
的改变以及数据分析等服务。 

如有需求可联系蓝蜂销售人员。  

六，故障分析。 

6.1 设备离线的原因  

1．SN码和绑定错误，EMCP平台所建设备的SN码必须和所连GM10模块的SN码相同（SN位于GM10右侧
面标签），必须和DTU配置设置的相同（默认111111）。 

2．SIM卡选择不对，必须选择或联通的SIM（部分联通卡不兼容，建议选用卡）。  

3．SIM卡欠费。 

4．网络差，DTU在强度低于15或误码率高于3时会出现掉线或无法联网的情况，保证强度在20以上误码
率为0（可通过改变天线的安放位置强度，强度可通过DTU配置或平台模块远程配置中。）  

6.2 如平台无法读取组态王的数据的原因。 

1．组态王的Modbus从站没有创建成功。此时我们可以通过Modscan32主站搭配虚拟串口对组态王进行通
讯，如果无法读取组态王的数据那么说明组态王的Modbus从站没有创建成功。  

2．接线错误。检查组态王接线引脚与DTU的接线引脚是否定义正确，且是否牢固。 



3．数据创建失败，检查数据规则中所创建的设备是否正确。  

4，如果显示“数据未采集"，请检查模块的“远程配置"是否设置了Modbus采集通道，参考3.1.2中的设置
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