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经销商窜货这个问题，对于走渠道代理模式的品牌商家来说，是一件非常头痛的事情。这期分享一篇关
于渠道代理商面对传统行业窜货痛点、乱象，为什么采用传统的控制窜货方案越来越收效甚微，而要采
用基于一物一码技术实现的防窜货方案去解决行业痛点？

一、传统行业窜货痛点

1、堵住窜货源头

如保持价格统一，让窜货失去意义，但由于大多数企业都在不同地区实行不同定价策略。这除了产品本
身的成本之外，定价还要考虑当地经济发展水平及居民收入状况。

2、实行严厉的奖罚制度

制订一系列的政策来控制和惩罚窜货行为，但是这样行为多是事后防范，等企业发现窜货行为时，已经
对市场造成了不利的影响。

3、加强对销售通路的严格控制和管理

这是很有效的也是很必要的途径。

二、传统的防窜货方案有哪些？

1、运用技术手段

如从颜色、规格、包装等方面区分不同销售地区。这种方式虽然可以起到一定的作用，但是弊端也是很
多的，比如采用不同的颜色和规格，容易使商品在消费者心目中的形象不统一，还会造成消费者对商品
定位认识的混淆。

2、采用不同的区域标记



如“某某地区专卖”标识等等。采用这种方式的科技含量低，经销商很容易做手脚来改动地区标记，从
而使防窜货手段失败。

3、实行严厉的奖罚制度

4、利用序列码或代码进行管理

这是现在很多企业常用的一种方式。企业先给每个区域经销商编号，然后根据经销商订单，利用喷码机
、打码机甚至激光刻码机临时将该经销商的代码标志在产品或其包装上，今后市场人员根据代码查验经
销商是否窜货。这种方式虽然可以起到一定的作用，但是弊端也是很多的：

三、一物一码防窜货解决方案

随着时代发展，企业开始用数字化手段来整治窜货问题，一物一码是常见的手段之一。二维码的信息容
量是条形码的几十倍，所涵盖的信息更多，扫码能查看到关于产品的更多信息。在一物一码1.0版本，品
牌为箱体和盒体分别赋二维码，并使两者关联。箱码和盒码关联，较大程度上减少了窜货行为的发生，
对于已窜货的产品，品牌也能及时追溯。

一物一码2.0版本，品牌加强了产品与外部包装的关联性，箱外码、箱内码、盒外码、盒内码、瓶码五码
关联，扫描任意码就能查询到产品属于哪个渠道商，同时对于窜货商品会自动登记，品牌能及时发现窜
货问题、处罚窜货人员，形成威慑力。

以上这些措施对于渠道窜货问题都有或多或少的效果，但是要想从根源上解决渠道窜货问题，就必须让
渠道商不愿意窜货。品牌的重点在于追溯窜货源头，渠道数据清晰，窜货能及时查明，属于事后的解决
手段，只能带来威慑和警告的效果，想要真正解决窜货就必须在事前就介入。

而且必须要通过扫码才能知道是否窜货，渠道商和消费者没有必须要扫码的原因，扫码全靠自觉。窜货
的渠道商与消费者交易时，不会特别在意扫码，消费者只在意购买到了满意的商品，渠道商只在意赚到
了利润。

要让渠道商主动不窜货，就必须让扫码成为必要动作，那就不仅得有十足的威慑力，还要恩威并施，给
渠道商足够的甜头。

基于一物一码防窜形式的3.0版本——窜货返利，在原有版本上调整升级，在五码关联的基础上，以销售
费用数字化改革渠道利润分配方式。终端门店和经销商按流量分润，入库扫码，得奖金；消费者扫码，
渠道得返利；同时对窜货对应的经销商进行合理的处罚，有奖有罚，恩威并施。
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