
天猫专营店考核营业额不够怎么处理
天猫店铺业绩不达标清退还能回来吗

产品名称 天猫专营店考核营业额不够怎么处理
天猫店铺业绩不达标清退还能回来吗

公司名称 广州匀禾信息科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区天河北路179号第21层

联系电话 18658809233 18658809233

产品详情

天猫会按照每年的店铺考核标准对平台商家的店铺进行考核。考核分为日常考核得分和销售额。如果不
符合标准，它将被拒绝。天猫年营业额不达标店铺会退吗？

如果年营业额天猫达标，但其他指标不达标，则被店铺拒之门外。如果不符合任何一项考核指标的要求
，该商户将无法在天猫继续经营。

考试要求:

本评估标准中列出的所有评估要求(如有)需要同时满足标准。如果有任何一家商户不达标，店铺将无法
在天猫继续经营。具体考核标准如下:

1)店铺销售额达标:考核期末，考核期内累计“店铺交易额”不得低于相应品类的“店铺交易额目标”；

2)基础服务考核得分达标:在考核期内，基础服务考核得分达到相应类别的考核标准，月度考核得分以考
核月后商家得分为准；

3)其他:

情况1:单个考核周期内连续6个月无业务(无业务是指店铺以下任何一种情况:未发货，虽有发货，但未产
生店铺销售额，或无主品类)。

场景二:2021年1月1日前入驻的店铺主要类别为表2所列店铺。根据店铺在考核期(2022年1月1日至2022年12
月31日)的累计店铺销售额，对属于同一品牌的店铺进行排名。店铺的前四名(含第四名)店铺符合考核要
求，可在天猫继续经营。

一般来说，天猫考核不仅是店铺销售的考核，也是店铺基础服务分数的考核。年度营业额达标，但基本
服务考核得分不达标的，仍予以清退。
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