
设备维修工单管理系统,运维工单派单管理系统

产品名称 设备维修工单管理系统,运维工单派单管理系统

公司名称 广州木千信息科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 品牌:售意达

公司地址 广州市天河区中山大道西6、8号天河购物中心第
17层自编号1702单位（注册地址）

联系电话  18925124218

产品详情

售意达设备维修工单管理系统是一种用于管理和跟踪设备维修工单的软件系统。该系统可以帮助组织或
企业高效地处理设备的维修问题，并确保及时修复设备故障以减少停机时间和生产损失。

设备维修工单管理系统通常包括以下主要功能：

1.工单创建和分配：用户可以创建维修工单，指定需要维修的设备以及描述具体的问题。系统可以根据
指定的优先级和维修技能自动分配工单给适当的维修人员。

2.工单跟踪和更新：维修人员可以在系统中更新工单状态和进展情况。用户可以随时跟踪工单的进展，
包括接收时间、维修开始时间、维修完成时间等。

3.设备维修历史记录：系统可以记录每个设备的维修历史，包括之前的维修记录、更换的零部件等。这
可以帮助用户分析设备故障的原因和频率，以便做出维护决策。

4.部件和库存管理：系统可以记录和管理所有维修所需的部件和库存物品。当有工单创建时，系统可以
自动检查库存，并根据需要下订单或通知相关人员补充库存。

5.维修报告和统计分析：系统可以生成维修报告，包括工单的维修历史、维修耗时、费用等。用户可以
根据报告和分析结果，评估设备的维修情况，提出改进建议。

6.通知和提醒：系统可以发送通知和提醒，包括工单更新、指派、维修完成等。这可以确保所有相关人
员及时了解工单的进展和变化。

通过使用设备维修工单管理系统，组织或企业可以提高设备维修的效率和准确性，减少停机时间和成本
，并提供更好的客户服务。
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