
抖音小店关店退保证金时发票没开怎么解决？不开发票不能退保证金
吗？

产品名称 抖音小店关店退保证金时发票没开怎么解决？不
开发票不能退保证金吗？

公司名称 郑州市惠济区抖智慧信息咨询中心

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市惠济区生产路怡丰新都汇11号楼1单元503
室

联系电话 15936285844 15936285844

产品详情

抖音小店开通了，因为各种原因需要关店退保证金怎么办，

下面是详细的操作流程

一、关店核心流程共几个步骤？

 

申请关店确认身份达成关店条件签署协议资金退回关店完成 

 

二、关店具体操作流程

2.1 申请关店

点击【店铺】——【店铺设置】——【关店】，选择【关店】。阅读关店注意事项，确定关店后，选择
【申请关店】。

2.2 确认身份

1）基本信息确认：商家通过店铺管理人手机号验证身份，并确认以下信息是否与商家信息相符。若有信
息需要修改，可前往【资质中心】进行修改。

2）填写关店原因：商家选择关店原因、是否接受平台回访，以及对小店的建议和意见。



以上信息确认无误，点击【下一步】。

2.3 满足关店条件

商家应同时满足以下要求才可申请关店。

2.3.1 开启关店公示

商家店铺开启关店公示，用于告知用户店铺是否关闭。并且商家需要：无保费欠缴、保费已结清、dai款
已结清，并且zui后一笔订单订单完成后的90天，商家完成开票，才可以申请关店

2.3.6 如何撤销关店申请？

若要撤销关店申请，点击【撤销关店申请】，在弹窗中确认后，公示期关闭。若要关店需重新开启公示
。2.4 签署协议

确认保证金余额正常，选择【同意协议】签署终止协议。若对保证金金额、备用金金额存在疑问，可咨
询在线客服反馈。

2.5 资金退回

2.5.1 填写账户信息

商家需要按照要求填写账户信息：

居民身份证商家填写身份证姓名对应的银行卡号；

个体工商户商家可选择填写经营者及经营者个人银行卡号，或者营业执照名称及名称对公银行卡号；

企业商家填写营业执照名称及名称对公银行卡号。

填写开户行、银行所在地、开户支行等信息。账户信息确认无误后点击【申请退款】，进入审核。

2.5.2 退保打款进度

提交申请后，退保款将在7~15个工作日内完成。

2.5.3 若退保失败怎么办？

若退保失败，需修改退保账户信息，重新提审

2.6 关店完成

退保成功，店铺进入30天公示，完成公示后，则关店完成，达人渠道绑定解绑和人店解绑。

难道我们只能等90天后关店后，官方申请退保吗？

我们都知道抖音小店退保证金有很多要求，比如订单未完结，售后时间不到，要等待好几个月，才能完
成关店退保，耽误时间。还有的不能开票，被清退，无法关店，保证金取不出来，这就让很多头疼不已
。



现在有很多做抖店的朋友，抖店因为运营不当，想要提前关店。但是这个时候发现，需要等zui后一笔订
单满90天才能提取保证金。

我们通过其它渠道帮您快速退保，强退小店保证金，售后不到期的，不能开票的，清退的通通可以。

1至3天到账。相比自己申请关店退保，到账是不是超级快。

因为平台会和谐这个问题，所以详细步骤就不给大家说了，有需要快速强提保证金的可以联系小编+V（
微信同手机号）
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