
影响外呼系统接通率的因素有哪些？在西安/稳定

产品名称 影响外呼系统接通率的因素有哪些？在西安/稳
定

公司名称 陕西佰灵通通信技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 陕西省西安市高新区天谷八路211号环普科技产
业园G4幢研发楼1一1

联系电话 02936208888 13227777510

产品详情

外呼系统接通率即指电话呼叫实际接通的比率，它受到多种因素的影响，包括以下几个方面：

号码来源：号码来源对外呼系统接通率影响很大，如果选用的是低质量号码或者过期号码，那么接通率
就会严重下降。

数据正确性：外呼系统拨打的号码如果是错误的或者缺失的，就无法接通通话，并且影响系统的接通率
。

外呼时间：越是工作日中的繁忙时间段，如10点到11点和下午5点到6点，接通率就越低。而在午餐时间
和晚上八点之后，接通率相对较高。

号码质量：外呼系统所用的主叫号码质量也会影响接通率，确保主叫号码的有效性和稳定性。

外呼音频：外呼音频的内容和质量也是影响接通率的因素。如果内容繁琐，没有针对性，或者声音杂乱
，都会降低接通率。

这些都是影响外呼系统接通率的主要因素，外呼系统的接通率影响企业的业务成果，因此需要注意这些
因素来提高接通率。

我公司可做源代码.单部署.安装.培训.售后服务。感兴趣的朋友微信或来电联系，联系请说在顺企网看到
的，谢谢！
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