
抖店在哪里查询总资金

产品名称 抖店在哪里查询总资金

公司名称 武汉红人星球传媒有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 洪山区恒安路366号火星空间18层07号

联系电话 13163380589 13163380589

产品详情

 

对于运营抖店店铺的卖家来说，了解自己店铺的总资金情况是非常重要的。它不仅可以帮助卖家做出更
准确的业务决策，还可以提高店铺的效率和效益。那么， 呢？下面我们来详细介绍。

一、查询抖店总资金的前提条件

要想查询抖店的总资金，卖家需要满足以下条件：

1. 已开通单笔高200万限额的支付宝收款功能；

2. 开启店铺资金账户。

如果还没有开通以上两个服务，卖家需要先完成相关的设置，才能查询到抖店的总资金情况。这里不再
赘述，卖家可以参考支付宝或抖店的官方操作说明，进行相应设置。

二、查询抖店总资金的方法

有了上述前提条件，卖家就可以通过以下方法查询自己的抖店总资金了。

1. 登录支付宝，进入“我的账户”页面。

2. 在页面顶部菜单栏选择“资金”，进入“账户余额”页面。

3. 在“账户余额”页面中，可以看到自己的支付宝账户余额，包括“余额”、“冻结金额”和“可用余
额”等信息。

4. 点击“查看资金流水”按钮，可以查看自己近期的账户收支明细。



5. 在“详情”栏中选择“商家转账记录”，就可以查看到抖店的总资金情况了。

除此之外，卖家还可以通过抖店APP查看自己店铺的总资金情况。具体方法如下：

1. 进入抖店APP，点击右下方的“我”按钮。

2. 在“我”的页面中，点击“账户与安全”。

3. 在“账户与安全”页面中，选择“资产与账户”。

4. 在“资产与账户”页面中，选择“余额”。

5. 在“余额”页面中，可以看到自己的抖店店铺余额信息和总资金。

需要注意的是，抖店店铺的总资金显示的是所有收款渠道的收入总和，包括直接收款、代收和已结算收
入等。

三、常见问题解答

1. 为什么抖店总资金与实际收入不符？

答：抖店总资金包括了所有收款渠道的收入总和，其中可能包括了已结算但未到账款项和代收款项。如
果卖家的实际收入与总资金不符，可以通过查看支付宝账户明细，找出原因并进行调整。

2. 是否可以查询店铺的收入明细？

答：可以。卖家可以在支付宝或抖店APP中，查看自己店铺的收入明细和交易记录。具体方法可以参考
支付宝或抖店的官方说明。

3. 是否可以查询其他店铺的总资金情况？

答：不可以。卖家只能查询自己的店铺总资金情况，不能查询其他店铺的资金情况。否则将涉及到隐私
泄露等法律问题。

总之，了解抖店的总资金情况对卖家来说是非常重要的。通过以上介绍和方法，希望能帮助卖家更好地
管理自己的抖店店铺，提高业务效率和效益。
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