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产品名称 亚马逊律师函取款流程是什么？亚马逊收到律师
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公司名称 武汉出海跨境通科技有限公司

价格 15.00/件

规格参数 品牌:出海club

公司地址 武昌区中南路街武珞路628号亚贸广场A座17层1-
9号手拍手孵化器D978号（注册地址）

联系电话 15307103601 18612613600

产品详情

亚马逊作为全球大的电商平台之一，其律师函取款流程备受关注。当卖家收到亚马逊律师函后，一定要
及时了解相关的取款流程，避免因为操作失误而造成经济损失。下面将介绍亚马逊律师函取款流程以及
收到律师函后申诉的方法。

亚马逊律师函取款流程是什么？

1.卖家接到律师函

在亚马逊销售平台上经营的卖家一旦违反了平台的规则，就有可能会收到亚马逊的律师函。卖家需要紧
急对这个问题进行处理，并对内部合规制度进行调整。

2.被冻结资金

在收到律师函之后，亚马逊会默认冻结卖家的账户中相关产品的销售额度和预留款项。卖家可以在邮件
中查看被冻结的金额，但不要试图撤回自己的资金，否则可能会导致被冻结的金额变成待确认状态。

3.付款申请

如果卖家想要将冻结的预留款项提现，则需要向亚马逊提交付款申请。卖家需要在亚马逊销售平台上，
找到自己的钱包账户，然后点击“提现”按钮。在填写提现金额后，亚马逊会在7个工作日内完成提现操



作。

4.确认文件

在亚马逊审核提示卖家可以申请资金时，需要同时提交相关的资料及律师函。卖家需要上传所涉及产品
的发票、包装清单以及整体法律意见等文件，确保在资金流程审核过程中可以顺利通过。

5.资金扣除

在完成了申请资金并上传相关文件之后，系统将自动审核。如果这个过程能够成功，并且与相关规则相
符，亚马逊将向卖家提供冻结的预留款项。但是，如果审核不成功，亚马逊系统将会扣除卖家相应的资
金。

亚马逊收到律师函怎么申诉呢？

1.澄清事实

如果卖家发现自己受到了误判，可以向亚马逊宣誓并澄清事实。卖家需要进入联系客服页面，并在页面
中告知亚马逊相关问题。然后，亚马逊将会进行内部调查，以澄清实际情况。

2.提供证据

卖家在进行申诉的过程中，需要提供有关证据，来证明自己没有违反平台的规定。同时，卖家也需要向
亚马逊展示其符合平台售卖产品的证明文件。如果卖家能够提交清晰的证据，就有可能在审核过程中被
恢复资金。

3.合理解释

有时候，律师函的发送并不代表卖家已经违反了平台的规定。因此，在申诉期间，卖家可以对邮件中提
到的问题进行合理解释，并给出具体的操作步骤。如果卖家能够得到亚马逊的认可，就有可能获得资金
恢复的机会。

总结：

亚马逊的律师函取款流程非常详细，卖家需要按照官方的要求来处理相应的问题。如果收到律师函后需
要进行申诉，卖家需要准确地掌握整个流程，并且提交相关的证明材料和理性解释。只要操作得当，就
有可能在申诉期间通过审核，成功获得资金恢复的机会。
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