
华强CRM免费客户关系管理系统 - 单机企业版

产品名称 华强CRM免费客户关系管理系统 - 单机企业版

公司名称 湖北华强软件开发有限公司

价格 .00/套

规格参数

公司地址 崇阳县白霓镇武长街133号

联系电话 0715-8895616 13451084732

产品详情

华强CRM免费客户关系管理系统
(免费CRM软件)在以”客户为中心”的思想指导下所进行的客户管理系统，是促成企业与客户达到双赢
目标最行之有效的选择. 一、企业版(ENT)主要功能模块:�系统维护�客户管理�竞争对手�产品管理�
报价管理�采购管理�销售管理 �库存管理�应收应付�费用管理�办公管理. 功能列表：
【系统维护】 系统设置／系统提醒／自定义设置／资料转移／资料导入／操作员授权 【客户管理】
客户资料／联系记录／客户服务记录／客户反馈记录／联系人列表／员工信息/经手人变更/服务提醒
【竞争对手】 对手资料／对手产品／对手代理商／市场活动 【进 销 存】
产品管理／报价管理／采购管理／销售管理／库存初始化／库存调整／库存查询 【应收应付】
应收款单／应付款单／收付单据列表／收付明细帐 【费用管理】 费用申报／费用审核／费用明细帐
【办公管理】 合同管理／来电处理／业务日记／周总结计划／事务管理／公告/聊天功能     华强CR
M系统是企业以客户关系为重点，开展系统化的客户研究，通过优化企业组织体系和业务流程以提高客
户满意度和忠诚度、增强企业运作效率和增加盈利水平管理实践。一方面，能使目标客户的需求得到满
足，客户获得增值服务；另一方面，公司管理层可以得到关于客户需求的持续不断的准确而最新的信息
，并以此为基础，真正建立起“以客户为中心”的运营模式，提升企业的核心竞争力。
二、主要特点：     1、永久性免费使用，终身免费的技术支持！并且功能上随付费版本一起升级。
2、使用Access数据库，安装和使用十分简单，不需要专业的知识。     3、强大的数据管理和统计分
析功能，可根据建立的各种不同的信息，并快速查询出所需要的统计信息和相对应的柱状图、折线图、
饼图     4、独立的团队管理系统，使您对整个企业、整个团队情况一目了然。    
5、支持自定义字段，报表可自定义设置     6.支持数据导入导出

官方网免费下载：http://www.hqqsoft.com/Down.shtml 
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