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心理测试软件的主机更换后，微信与短信需要重新配置

 

在更改主机后，原来云版心理测试软件对接的短信与微信，需要重新做配置，否则在新机器上，心理测
试软件的短信验证与公众号登陆，都会受影响。

 

东北某医疗性质的机构，使用云版李守龙心理测试软件已经有四年了。现在需要更换配置更高的主机服
务器。

 

在更换之前，也跟我们做过咨询，确认过注意事项。年后开工后，就着手切换了。

 

由于对方也有网络信息管理员，对于机器更换方面不再话下。只是没有想到的是，心理测试软件更换后
，发现以前能用微信直接登陆的操作，存在问题。同时，短信验证码接收也受影响。

 

这种情况下，是需要重新做配置的，就是需要在公众号后台与阿里短信平台提交申请，并在李守龙心理
测试软件后台相应的接口做绑定。

 



负责信息维护的老师，起初也预料到这种情况，但过年一开工，可能忘了这方面的操作，只做了数据库
覆盖。当我们指出问题所在后，对方也知晓了问题所在。

 

我们的建议是，没有特殊情况下，安装部署后的心理测试软件不要更换主机。如果确实要更换，就需要
重新配置短信与微信平台，更换前要在此做好相应的设置。否则，涉及到短信验证登陆与微信公众号跳
转，会受影响。

 

当然对网络信息专员来说，这些都不是大问题，无非就是操作设置的事情。但如果负责管理心理测试软
件的老师，没有相应的经验，在更换主机前，一定要了解充分后再动手操作。
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