
更换HP20D-A80减速机解决安川工业机器人碰撞报警故障

产品名称 更换HP20D-
A80减速机解决安川工业机器人碰撞报警故障

公司名称 广东友仪技术股份有限公司

价格 200.00/件

规格参数 品牌:安川
型号:DX100/DX200/NX100
类型:维修保养

公司地址 广州市黄埔区西成中街17号联东U谷黄埔科技总
港A2栋9层

联系电话 13922175676 13922175676

产品详情

近日，我们接到了来自广州某工厂的求助，称他们的安川机器人出现了碰撞报警故障，导致生产线停产
。经过我们的工程师排查，发现该机器人装备的减速机出现严重损坏，需要更换。安川机器人是以日本
的安川精密机械有限公司为核心企业的机器人品牌。其主要系列有DX100、DX200和NX100等。由于机器
人自身复杂性、工作环境恶劣等原因，故障排查和维护保养工作变得尤为重要。在排查安川机器人出现
的碰撞报警故障时，我们首先检查了机器人的电气系统和控制系统，确认两个系统无异常。接着对机器
人机械系统进行了检查，发现减速机的齿轮出现了明显的磨损和松动。这是因为减速机内齿轮片的润滑
不良，导致齿轮之间的磨损，终导致减速机失灵从而出现碰撞报警故障。我们在这里想提醒大家，减速
机的维护保养非常重要。作为机器人的核心部件，减速机负责提供扭矩和转速，对机器人的运动稳定性
和精度起着至关重要的作用。一旦出现减速机故障，不仅会导致机器人出现碰撞报警故障，还会引起大
量的损失。因此，我们强烈建议在机器人的维护保养中，要注意对减速机的定期润滑和检查。针对这次
故障，我们决定采用HP20D-A80减速机进行更换。这是因为这款减速机具有高精度、高扭矩、高刚性、
低噪音和长寿命等优点，可以有效提高机器人的运动稳定性和精度。在更换过程中，我们将减速机与机
器人的电气系统和控制系统结合起来进行调试，确保更换的减速机能够完全适应机器人的工作需要。后
，我们成功为该工厂安装了新的减速机，并且对机器人的电气系统、控制系统和机械系统进行了全面检
查和维护保养。目前，机器人已经恢复正常运转，工作效率得到了明显的提升。在这里，我们想再次强
调，安川机器人的故障排查和维护保养非常重要。我们建议机器人用户要定期对机器人进行检查和维护
保养，避免出现类似的故障，提高机器人的工作效率和生产质量。问答：1. 如何避免安川机器人的碰撞
报警故障？答：避免安川机器人的碰撞报警故障，主要有以下几点建议：1）在机器人操作过程中，尽可
能避免机器人与其他设备或物体发生碰撞；2）要对机器人的电气系统、控制系统和机械系统进行定期检
查和维护保养，确保其正常运转；3）要对机器人的减速机进行定期润滑和检查，避免减速机因润滑不良
而出现故障。2. 安川机器人的故障排查工作应该如何进行？答：安川机器人的故障排查工作应该按照以
下步骤进行：1）对机器人的电气系统和控制系统进行检查，确认两个系统无异常；2）对机器人的机械
系统进行检查，对减速机、关节、机械臂等部件进行检查，找出故障点；3）根据故障点确定修理方案，
进行维护保养或更换配件；4）进行测试和调试，确保机器人恢复正常运转。3. 安川机器人的减速机为什
么很重要？答：安川机器人的减速机是机器人运动的核心部件之一，负责提供扭矩和转速，对机器人的



运动稳定性和精度起着至关重要的作用。如果减速机出现故障，不仅会导致机器人出现碰撞报警故障，
还会引起大量的损失。因此，在机器人的维护保养中，要注意对减速机的定期润滑和检查。
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