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第一章 机场商业基本概念第一节 机场商业的定义与特点一、 基本定义二、 主要特点第二节
机场商业主要参与环节一、 机场零售业二、 机场餐饮业三、 机场娱乐业四、 机场广告业五、
机场+互联网第三节 机场商业业态组合特点一、 功能定位为主二、 业态差异化特征三、
业态的比例分配四、 聚集与分散的关系五、 层次感与立体感第二章
2021-2023年中国机场行业发展分析第一节 2021-2023年中国机场运营分析一、 机场数量二、
旅客吞吐量三、 货邮吞吐量四、 机场起降架次五、 重点机场吞吐量第二节
2021-2023年中国民航业运输规模一、 总运输周转量二、 旅客运输量三、 货邮运输量四、
运输机队规模五、 运输效率分析第三节 2021-2023年中国机场运输业发展分析一、
机场运输业营收状况二、 机场运输业竞争格局三、 航空客运价格分析四、 机场物流园区建设五、
航空货运战略分析第四节 2021-2023年中国机场建设特点及规模一、 总体建设特点二、
固定资产投资三、 航线网络建设第三章 2021-2023年中国机场商业行业发展分析第一节
中国机场商业市场发展总况一、 机厂商业作用二、 机场商业现状三、 商业生态构成四、
机场商业动态五、 机场商业问题六、 机场商业对策第二节 2021-2023年机场商业开发经营分析一、
目标客户分析二、 创新发展建议三、 商业开发思路第三节 2021-2023年国内枢纽机场商业发展分析一、
枢纽机场综合优势二、 商业**优势分析三、 商业收入的驱动力四、 机场商业发展问题五、
机场商业发展对策第四节 机场商业经营管理模式分析一、 模式概述二、 保底经营费模式三、
全委托模式四、 合资经营模式第五节 论大型机场商业数字化转型一、 机场商业数字化转型内涵二、
机场商业数字化转型形势三、 机场商业数字化转型对策第四章
2021-2023年中国机场零售行业发展分析第一节 中国机场零售业发展概述一、 销售产品特点二、
消费者的组成三、 行业发展现状四、 行业新模式发展第二节 2021-2023年中国机场零售业运行状况一、
行业发展现状二、 零售价格管控三、 市场发展潜力第三节 中国机场零售业盈利模式分析一、
租金收入二、 直接经营三、 经营权转让第四节 中国机场商业新零售应用研究一、



关于新零售和机场商业新零售二、 机场推进商业新零售的必要性和优势三、
构建机场商业新零售的模式和思路第五节 中国机场零售业未来发展趋势一、 消费群体迅速扩展二、
逐步成为城市中心三、 中端品牌入驻加速四、 体验式服务受青睐五、 销售场景前置泛化六、
数字化购物渐行渐近第五章 2021-2023年中国机场餐饮行业发展分析第一节
中国机场餐饮行业发展现状一、 机场餐饮行业动态二、 机场餐饮价格水平三、 机场餐饮价格规范四、
互联网+机场餐饮五、 首都机场疫情对策第二节 中国机场餐饮业商业模式分析一、
国外大型机场餐饮模式二、 国内大型机场餐饮模式三、 国内中小机场餐饮模式第三节
中国机场餐饮业发展中存在的问题一、 航空出行时间影响餐饮体验二、 机场餐饮制作限制条件众多三、
经营成本高企价格居高不下四、 机场餐饮市场缺乏管理机构第四节
中国机场餐饮业发展策略以及措施建议一、 构建机场餐饮商圈服务体系二、
立足旅客需求进行服务运营三、 餐饮与互联网结合建议第六章
2021-2023年中国机场广告行业发展分析第一节 2021-2023年中国机场广告行业运行状况一、
行业发展历程二、 市场竞争格局三、 市场经营模式四、 市场发展规模五、 机场经营收入六、
发展趋势分析第二节 中国机场广告行业影响因素分析一、 旅客类型二、 广告内容三、 显示终端四、
放置地点五、 因素组合分析第三节 中国机场广告行业发展目标定位一、 传播对象定位二、
客户群体定位三、 制作档次定位第四节 中国机场广告行业发展优势特点一、 受众优势二、
价格优势三、 空间优势四、 时间优势第五节 中国机场广告市场存在的问题分析一、 体制问题二、
竞争问题三、 管理问题四、 服务问题五、 策划设计问题第六节 中国机场广告业发展对策分析一、
找准市场定位二、 健全管理制度三、 创新管理理念四、 推进市场化运作五、 建立特许经营权制度六、
**经营资源价值第七章 2021-2023年中国机场物流行业发展分析第一节
2021-2023年中国机场物流行业运行状况一、 航空物流分类及特点二、 航空物流发展政策规划三、
机场物流发展历程四、 机场物流发展新特征五、 机场物流运输能力六、 货运枢纽机场现状七、
货运机场建设状况第二节 航空物流园区形成模式分析一、 政府主动构建型二、
多方共同力量形成型三、 服务供应者自发生成型第三节 国内外航空物流发展新趋势一、
电商改变航空物流二、 快递业务贡献突出三、 生鲜冷链带来新机遇四、 医药物流潜力巨大五、
保税物流需求旺盛六、 供应链管理中心建设第四节 跨境电商视角下机场航空物流发展对策探析一、
机场跨境电商物流发展分析二、 机场跨境电商物流存在问题三、 机场航空跨境电商物流策略。第八章
2021-2023年中国机场电商模式发展分析第一节 机场电商模式发展综述一、 机场电商新业态二、
机场电商案例分析三、 机场电商发展展望第二节 机场垂直电商模式一、 模式简介二、 模式优缺点三、
适用机场第三节 机场零售集成电商模式一、 模式简介二、 模式优缺点三、 适用机场第四节
零售与出行服务综合电商模式一、 模式简介二、 模式优缺点三、 适用机场第五节
产地直达跨境电商模式一、 模式简介二、 模式优缺点三、 适用机场第六节 机场线上免税店一、
模式简介二、 模式优缺点三、 适用机场第九章 2021-2023年国内外重点机场商业发展状况分析第一节
巴黎戴高乐机场一、 机场发展形势二、 商品营销策略三、 针对中国客源四、 机场商业经验第二节
东京羽田机场一、 机场发展形势二、 管理特点分析三、 机场商业经验四、 对国内的启示第三节
上海浦东机场一、 机场发展概况二、 业务经营情况三、 业务发展前景四、 机场商业现状第四节
广州白云机场一、 机场发展形势二、 节能减碳发展三、 航站楼商业现状四、 免税业务状况第五节
成都双流国际机场一、 机场发展形势二、 商业服务特点三、 十四五战略机遇第六节 昆明长水机场一、
机场发展形势二、 发展优劣分析三、 机遇及其威胁四、 商业招租情况五、 战略选择方向第十章
中国机场商业未来发展前景方向分析第一节 中国机场业发展前景展望一、 民航业发展前景二、
民航机场建设前景三、 通用航空建设前景四、 机场群布局规划五、 疫情影响分析第二节
中国机场商业发展前景一、 机场商业发展方向二、 机场商业发展趋势三、 机场物流新平台打造第三节
中国机场航站楼商业服务未来发展方向一、 **服务质量二、 完善服务体系三、 创新驱动发展四、
**价值创造五、 产城融合发展图表目录图表 机场收入来源图表 2021年各地区颁证运输机场数量图表
2017-2021年中国民航运输机场旅客吞吐量图表 2021年中国民航运输机场旅客吞吐量按地区分布图表
2017-2021年中国民航运输机场货邮吞吐量图表 2021年民航运输机场货邮吞吐量按地区分布图表
2017-2021年中国民航运输机场起降架次图表 2021年中国游客吞吐量100万人次以上的机场数量图表
2021年货邮吞吐量万吨以上的机场数量图表 2017-2021年民航运输总周转量图表
2017-2021年民航旅客周转量图表 2017-2021年民航货邮周转量图表 2017-2021年民航旅客运输量图表
2017-2021年民航货邮运输量图表 2021年运输飞机数量图表 2021年正班客座率和正班载运率图表
2021年各航空（集团）公司运输总周转量比重图表 2017-2021年民航基本建设和技术改造投资额图表



2021年我国定期航班航线条数及里程图表 2019-2021年部分上市机场公司收入情况图表
2019-2021年部分上市机场公司利润情况图表 2020-2021年首都机场非航业务收入情况图表
2020-2021年四大机场非航业务情况图表 上海机场与首都机场商业经营模式图表
点对点航空模式示意图图表 航空枢纽模式示意图图表 枢纽机场与支线机场对比分析图表
2021年上海机场非航空性收入情况图表 上海机场与首都机场商业经营模式图表
大型机场商业数字化转型中的三大思想观念转化图表 大型机场商业数字化转型管理模式演变示意图表
大型机场商业数字化转型进程示意图表 大型机场商业数字化转型阶段分析图表
2020年度中国内地千万级机场服务测评指标得分图表 信息流通示意图图表
旅客在机场整体的情绪变化图表 旅客情绪与等待时间关系分析图表 机场餐饮商圈服务体系结构图表
机场餐饮商圈服务体系图表 樟宜机场旅客细分与餐饮攻略图表 机场商业模式核心示意图图表
平台关注人数与实际消费人数关系图图表 机场餐饮推广触点与转化率**策略图表
国内机场广告行业竞争脉络图表 2012-2021年中国大陆地区机场广告投放规模及增速图表
2019-2021年广深机场广告业务业绩图表 中国机场航空物流发展阶段图表
2020-2021年各省（区、市）货邮吞吐量及增速图表
2021年中国民用运输机场吞吐量排名top100（一）图表
2021年中国民用运输机场吞吐量排名top100（二）图表
2021年中国民用运输机场吞吐量排名top100（三）图表
2021年中国民用运输机场吞吐量排名top100（四）图表
2021年中国民用运输机场吞吐量排名top100（五）图表
2021年中国民用运输机场吞吐量排名top100（六）图表 政府主动构建型航空物流园区模式图表
共同力量形成的航空物流园区模式图表 航空物流服务供应者自发生成型航空物流园区模式图表
2014-2021年我国冷链市场规模及增速图表 航空货运业务保税功能需求图表
上海机场与母公司机场集团签订《资产置换协议》图表 上海机场注入资产明细图表
上海机场股权结构图（资产注入完成后，考虑募集配套资金）图表
2016-2021年浦东机场旅客吞吐量及同比增速图表 2017-2021年浦东机场架次相关收入及单架次收入图表
2017-2021年浦东机场非航空性收入及同比增速图表 保底对应的客流区间表图表
2016-2021年德高动量净利润及增速图表 2023年全球航空旅客数量恢复情况图表
2019-2035年上海航空枢纽年客运量和货运量实际值及预测图表
2021年昆明长水机场商铺招租情况一览图表 通用航空发展趋势图表 2022年通用航空器市场容量测算图表
2021-2030年中国通用航空市场规模测算
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