
天猫保证金在哪里看？

产品名称 天猫保证金在哪里看？

公司名称 四川爱店家企业服务有限公司

价格 100.00/件

规格参数

公司地址 四川省成都市天府大道中段500号东方希望天祥
广场

联系电话 13258150643 13258150643

产品详情

天猫保证金是指商家在天猫平台上销售商品时需要缴纳的一定金额的保证金，用于保障消费者权益和维
护平台秩序。那么，天猫保证金在哪里看呢？下面为大家详细介绍。

一、登录天猫商家后台

先，商家需要登录天猫商家后台，进入“我的天猫”页面。在页面右上角，点击“商家服务”按钮，选
择“保证金管理”选项，即可进入保证金管理页面。

二、查看保证金余额

在保证金管理页面，商家可以看到自己的保证金余额。如果保证金余额不足，商家需要及时充值，以免
影响店铺正常运营。

三、查看保证金明细

商家可以在保证金管理页面中查看保证金明细，包括缴纳保证金的时间、金额、保证金状态等信息。商
家可以通过保证金明细了解自己的保证金缴纳情况，以及保证金是否存在异常情况。

四、申请退还保证金



如果商家需要退还保证金，可以在保证金管理页面中进行申请。商家需要填写退还保证金的金额和退款
账户信息，并提交申请。天猫平台会在审核通过后将保证金退还给商家。

总之，天猫保证金可以在商家后台的保证金管理页面中进行查看和管理。商家需要及时关注自己的保证
金情况，以保证店铺的正常运营。
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