
服务质量评价认证证书认证要求

产品名称 服务质量评价认证证书认证要求

公司名称 深圳吉盛企业咨询管理有限公司业务部

价格 .00/件

规格参数 网站查询:国家认监委
证书用途:招投标加分
办理方式:线上办理

公司地址 深圳市龙岗区坪地街道坪地社区湖田路69号湖田
路69-1号富坪商务中心703B

联系电话 13430716816 13430716816

产品详情

服务水平顾客满意度比较高，做到GB/T36733-2018、GB/T19039-2009、CTSSES1001-2019的需求，通过验
证审查，可得到相对应“客户满意度体系认证证书”

客户满意度产品认证证书申请办理需要什么材料？

客户满意度产品认证证书是通过认监委核准的第三方认证机构根据GB/T36733-2018、GB/T19039-2009、C
TSSES1001-2019的需求执行的认证主题活动。企业申请客户满意度验证可以从服务水平行业为用户提供
服务项目特点改善、服务能力建设等，有益于提高企业形象。

服务项目质量标准体系是通过一系列相互联系、互相制衡、相互影响的评价要素所组成的科学合理详细
的总体。其具有全面性、系统化、灵活性的含义特点。基本前提包含评价目标、评价原则、评价指标和
评估方法，关键注重以民为本。服务项目质量标准体系以以民为本为基础。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

