
微信视频号开通小店的详细解说，分享

产品名称 微信视频号开通小店的详细解说，分享

公司名称 杭州北抖星网络技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区西斗门路3号天堂软件园A
幢1楼1034室（注册地址）

联系电话 15824487015 13605817015

产品详情

视频号小店是微信视频号团队为商家提供商品信息展示、商品交易等产品能力的技术服

务,全方位支持商家在视频号场景内开店经营。微信不断推出各种功能,为个人和企业

提供了许多机会。手把手带大家一起开通微信小商店,干货满满。

01视频号小店有几种入驻类型?

(1)企业店



企业营业执照类型为:有限责任公司、股份有限公司、合伙企业、个人独资企业等。

(2)个体工商户

个体营业执照类型为:个体工商户。

02如何开通视频号小店?

开通流程包括哪些?

「视频号小店开店」一「选择企业/个体工商户类型」一「完成开张任务」一「开店成

功」

开店入口(手机端):视频号创作者中心-带货中心-视频号小店

注册视频号小店的微信号、超级管理员、添加的其他管理人员可扫码登录视频号小店。



目前视频号小店系统仅支持企业&个体户申请资质入驻,故营业执照是必须提交的资质材

料。且一个视频号只能申请一个视频号小店。开店完成后暂不支持注销,开店完成前可

以注销。

03开店常见问题

1营业执照信息审核不通过怎么办?

请根据营业执照驳回原因,仔细核对填写的相关信息是否准确。保证:营业执照证书未

过期、清晰可见。如果核对之后未发现错误,请至视频号小店后台,点击联系客服,官

方将尽快跟进排查。

一个营业执照暂时支持开5家店铺,超过该数量会驳回。

2商户简称怎么填?



商户简称会在支付完成页向买家展示,填写商户名称即可。

3超级管理员要填谁?

超级管理员信息需要填写注册微信号时的身份信息。

视频号小店超级管理员和商户号的超级管理员也必须是同一个人。

4超级管理员可以更换吗?

视频号小店后台暂时不支持更换超级管理员。

填写超级管理员信息时,务必注意填写真实姓名、身份证号,否则无法完成校验。

5视频号小店可以多人管理吗?怎么进行多人管理?

企业店支持多人管理。在店铺管理-成员管理中,添加岗位和关联成员即可,可以添加



不同岗位,设置岗位权限。

6怎么验证账户?

验证账户有两种方法,任选其一即可。

(2)汇款验证:根据页面提示小额打款至指定账户,验证成功后,打款金额会原路退回。

若30天内一直未完成验证,将自动驳回申请单。若未超过30天,申请单被审核驳回,可

再次提交申请单,完成账户验证流程。

7注册视频号小店是否需要新开一个商户号?能否绑定原有的微信小商店的商户号?

需要新开一个新的商户号。

8视频号小店怎么申请类目资质?

详情请查看【视频号橱窗】管理规则合集(可对外规则合集中



9视频小店开业设置推广员?

不可以设置推广员

10可不可以像之前的小商店那样,好几个视频号共用一个小商店?

目前只有店主(创建店的视频号)可以带该店铺的货,没有原来的推广员身份了,一个视频号只能绑定为一个

视频号小店的店员。

11.—个营业执照多可以申请几个视频号小店?

5个

12视频号小店目前能个人开店吗?

只允许个体工商户和企业入驻开通

13视频号小店的头像可以更改?



小店头像默认使用视频号头像

14视频号小店能绑定几个管理员呢?

视频号小店没有管理绑定,但是可增加店铺的店长、店员子账号权限,例如运营、客

服、美工等

15怎么样绑定店长和其他店员的账号呢?

通过关联后,微信进行扫描验证

16视频号小店有没有客服入口呢?

小店后台有客服管理入口可以进行关联和微信扫码验证

17视频号小号可以改名吗?



暂不支持改名

18以微信商店的注册人的微信扫码注册开店,会提示和营业执照的法人身份不—致,用法人的微信扫码注册

又发现选择不了自己的店铺,怎么解决?

有两种超级管理员类型,填写信息时填写框下方灰字有具体解释。或许选择经办人"担任

超级管理员,用以前微信小商店的注册人的微信扫码,填写此注册人身份信息,可以解

决问题。

19视频号小店提交信息后,大约多久可以审核完毕呀,我们实际截图发现提示的时间是

7-15天,但是指引文档上写的是1天内,这个以哪个为准呢?

按系统上是7-15日

20用户反馈视频号小店加了橱窗,在选品广场找不到商品?



视频号小店的商品,不会加到选品中心

21原微信店品牌的口,视频号小店没有了,如果客户卖品牌的在哪里提交呢?

暂时没有品牌,后面才会支持

22开通视频号小店可以把之前微信小商店的数据迁移过来吗?

功能在建设中(销售数据、评价,不会迁移)

23视频号小店可以设置商品预售吗?

小店暂不支持预售

24视频号小店产品长发货期限72小时,如果超过了怎么办呢?

可以报备,但是只接受无可抗力因素的报备



25、视频号开通视频号小商店时,提示超级管理员的身份证需要与注册视频号小店时使

用微信号的身份证保持一致(但是该视频号,与管理员法人身份证都为同一人)

有四个角色1主播2小店超管3商户号超管4.小店背后企业的法人

1&2&3—定要是同一个人,和4可以不是同一个人

关于微信视频号怎么开通小店,微信小商店助手怎么开通的分享就到这里了,更多干货

欢迎留言。
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