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产品详情

星链实验室管理系统(食品lims)

星链实验室管理系统是一种集试剂耗材管理、实验室认证和ISO17025认证的实验室管理信息化系统，可
以根据实验室管理需要，提供从试剂的采购、使用、消耗到实验室认证等多方面的全面解决方案。

作为一种专业的实验室管理系统，星链LIMS系统，可以帮助实验室管理人员对试剂、耗材、设备和数据
等方面进行全面的管理。通过该系统，可以实现试剂和耗材的两个维度管理，即库存管理和消耗管理，
并提供ERP、CRM和OA等多方面的功能模块。

在实验室认证方面，星链LIMS系统也可以提供全面的支持，支持实验室管理人员独立进行实验室认证申
请以及认证管理等，不仅可以提高实验室管理的效率，还可以为实验室认证提供可靠的数据支持。

另外，星链LIMS系统不仅可以广泛应用于食品行业，也能够应用到其他领域的实验室管理，如医药、化
工、环保等。

综上所述，星链实验室管理系统是一种非常实用且专业的实验室管理信息化系统，拥有完整的试剂耗材
管理、实验室认证和ISO17025认证等多方面的全面解决方案，适用于各类实验室管理。

关键词解释lims Laboratory Information Management
System，实验室信息管理系统。

实验室管理系统 一种专业的实验室管理信息化系统，包括试剂耗材
管理、设备管理、实验室认证管理等功能模块。

ERP Enterprise Resource Planning，企业资源计划。
试剂耗材管理 实验室管理系统中试剂和耗材的库存管理和消耗管

理两个维度。
实验室认证 实验室通过相关认证需求的检测，以确认实验室检

测结果准确可靠，并确保实验室质量管理的基本要
求。



ISO17025 ****化组织制定的实验室质量管理标准。

一、概述

随着当前食品安全事故的频发，我国食品安全生产面临着严峻的考验，从农田到餐桌整个供应链的每个
环节都面临产品安全性、品质可靠性、提高效率的挑战。在法规和消费者的双重严密监督下，食品和农
产品的质量安全生产越发受到广泛关注。不光是要检测结果，而是从农田要餐桌整个过程要可溯源。

二、检测行业全流程架构图

三、食品实验室工作流程

四、功能列表

    4.1、客户端系统对外子系统)

    检测产品展示、公司品牌宣传、营销活动展示、委托客户使用
委托人在线下单，查看实验进度，下载报告。主要功能如下：

        1)、查看检测产品；

        2)、参与营销活动；

        3)、登录；        4)、提交委托单；        5)、查看实验进度；
        6)、报告下载；

        7)、开票申请        8)、投诉建议及售后        9)、在线支付

        10)、在线咨询   4.2、对内子系统

        4.2.1销售CRM系统

        查看每天新增意向客户，查看客户跟进情况，员工离职带不走客户资料。     
   1)、客户管理：客户资料，联系人资料、回访、客户分类、客户分级；        2)、销
售过程：客户跟进、客户拜访、方案报价、销售合同、回款管理、发票管理、合同变更；      
  3)、售后管理：投诉建议，节点提醒；

        4)、线索管理：客户在线咨询会进入线索管理，进行初步筛选后，有效线索分配给销
售经理进行转化

       4.2.2、委托单

        方式1：客户通过微信或web端直接填写检测申请；        方式2：实验室销
售代替客户填写检测申请，代客下单；        都可生成电子版委托单，方便打印。

      4.2.3、合同评审

        实验室相关人员在收到客户测试申请后,在LIMS中对申请进行合同评审。 



      4.2.4、分包管理

        当需要工作分包时，记录分包单位名称、分包项目，分包费用等信息。

    

    4.2.5、样品管理

        1)、动态记录样品从到达实验室到检测结束直至用户取回样品或由实验室处置的全过
程。        2)、样品进入实验室时,记录样品到达的时间、样品当前状态、是否与描述或规定
的条件有偏离。        3)、采用条码等方式对样品进行标识,并保证样品标识的唯一性以方便
样品在整个检测过程中的传递和查询。        4)、记录样品存放位置和条件的信息。   
     5)、实验样品的领用、归还应在LIMS中进行记录,可以通过条码扫描的方式进行领用和归还操
作。        6)、对于超过留样日期需要进行处置的样品,系统中记录处置的方式、处置日期等
信息。

    4.2.6、检测任务的分配和指派

        1)、一个实验允许有添加多个步骤，如前处理、上机实验等；         2)
、实验室负责人按步骤将任务下发到组，或下发到指定人员，或者根据检测项目自动下发；

    4.2.7、检测结果录入

        1)、实验人员查看分派的检测任务；        2)、如果实验室进行检测的某
些实验,需要多人,多步骤完成。这些步骤可能由不同的检测人员完成,系统可以通过测试工作流程的定义,
详细记录每步操作的时间、操作人员等信息。        3)、实验人员样品检测完成后,将检测结
果以各种方式录入到系统中；        4)、****跟踪功能,对于修改过的检测数据,系统会记录录
入的多个版本信息或修改人,并记录操作发生的时间,以便进行追溯。

    4.2.8、数据和报告审核

        1)、数据和报告审核人员查看和审核检测结果数据；        2)、查看检测
过程中的相关质量信息,如实验所用仪器、标准品、检测人员等信息；        3)、数据和报告
审核人员通过系统进行试验数据和检测报告的审核，可以通过或驳回。

    4.2.10、检测报告

            可定义多种实验报告模板

            可根据检测项目、检测套餐设定检测模板；

            支持PDF、Excel、Word等格式导出；

   4.2.11、财务管理

            打款记录；

            结账

   4.2.12、统计分析



            人员工作量统计、财务统计等； 

    4.2.9、基础信息设置

            检测方法：输入检测方法。

            方法依据：用户可根据国标制定检测方法，并对国标维护更新，且检测过程
中可以引用相关流程及标准。

            检测套餐：提前设定检测套餐；
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