
南阳养老院网络推广营销外包公司

产品名称 南阳养老院网络推广营销外包公司

公司名称 河南融河矩媒科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 套餐一:2000
套餐二:15000
套餐三:50000

公司地址 中国 河南 南阳市 卧龙区蓝钻星座

联系电话 18338218580 13323693821

产品详情

养老院入住率低，没有利润，前期投入全部白费，费力又伤神，究其原因除了基础硬件设施、区位等因
素外，更多的原因是养老营销做的不到位。其实养老院营销总的方向，无非为了养老院品牌推广，让更
多的消费者了解到该项目，从而为该项目营造一种氛围，让市场更快的接受养老院，让更多的消费者快
速的了解到养老院的地理位置、服务宗旨、产品体系、企业文化理念等，从而尽快的实现养老院前期的
入住率，实现养老机构盈利。

本篇文章主要针对省时又省力，省钱传播快的网络营销进行分析介绍。通过有效的快速体验式营销方式
加网络线上营销模式，实现养老院销售大满贯。但是小编首先简单对目标客户开发过程进行介绍，让大
家对目标客户进行一个简单的了解：

目标客户定位---医护型养老机构，半自理、非自理老人，俗话说客户不分类，一切都白费，首先确定刚
需客户。

营销渠道推广---网络推广、报纸新闻媒体等。

目标客户来源---社区（通过社区、医院找兼职人员，信任度较高，成交一名，发放相应的提成）DM单
、医院、四老机构数据库整理、中高 档小区、老年活动中 心、客户转介绍等。

目标客户开发---数据库电话营销、预约上门参观、园区接待中心、社区合作、400电话及医院合作等。

目标客户跟踪---园区参观（做好客户接待流程安排，其中在接待过程中可与养老入住老人合作，增加其



信任度）、客户观念、客户短期计划、当前的困难、
决策结构、家庭背景、收入情况、希望提供的服务等。

目标客户维护---关心客户、换位思考、真正的替客户设计晚年生活、上门拜访等。

网络营销作为养老院市场营销中的一个常规手段，作用不言而喻，具有决策的便利性和主动性、成本优
势、良好的沟通等优势；网络覆盖面积广，传播速度快，项目信心可以迅速传播出去；有一系列网站、
论坛都是免费发布信息；可以安排一到两个人负责后期网络安全维护以及网络客户需求解答;甚至不通过
专人接待，客户也通过网站图片、软文以及领导关怀过程等了解到该项目服务收费遂平等；同时建立了
养老机构与客户良好的沟通平台。

未来养老院网络营销的渠道拓展方向如下：

1.通过建设养老院专 业网站，全面推广养老院项目；

2.通过官方微信平台，实时传播项目情况及介绍；

3.加大网络广告投放，利用搜索引擎优化扩大项目的知 名度；

4.通过组织新闻事件类公关活动，利用网络传播速度快的优势积极宣传；

5.跟专 业养老网站、地产网站合作建立伙伴关系，大家资源共享，分析我们的资源优势，我们能得到的
资源等；

6.养老院从个人到集体，大家共同利用网络建立客户资源库，通过网络和客户资源共享，提供服务给客
户，让客户感受到养老机构的服务是1流的，选择入住是正确的；

7.对于已经入住的客户，建立客户家属资源库，向家属公开服务类型、身体指数、心理感受指数等信息
，让家属放心，让老人放心，加大转介绍客户的比例。                                   

未来养老院的营销方法工具如下：

1.知识型营销：动员企业每个营销人员都在诸如百度知道、搜搜问问等一些专题栏目中，提问题回答问
题，主题都跟养老院有关；

2.新闻类营销：通过与专 业策划团队共同组织的市场公关活动，事先在网络上以软文的形式发表，传播
活动信息；过程中利用图片、视频等现场直播活动内容；之后再对活动的意义等进行多方面的阐述，以
造成轰动全程的新闻事件，来吸引眼球。

下面找了一个地产营销案例进行分享：和老友出门办事，路过一处楼盘，看到有十几个人头上绑着白条
，拉着横幅对着售楼部在吼着什么。

是民工讨工钱还是拆迁户要征地款？看样子都不像。仔细看横幅的内容，大意是“上月买1万，本月买80
00，开发商还我血汗钱！”这下明白了，原来是因楼盘降价后悔买贵了的人们在抗议。



对这个现象，我有自己的小小看法—毕竟是一纸契约签订之后买下的房子，升值之后乐颠颠地悄悄卖房
数钱，降价之后就喊打喊杀要求退款。这契约精神，实在够呛！朋友是做了多年房产报道的老记者，说
：“看看，又开始展示你的愤青本色了？你都不知道究竟发生了什么，就开始义愤填膺了，我觉得事情
远不是你想的那么简单！这家开发商我认识，他们找的营销公司，鬼点子多得很，指不定又是在玩什么
花招呢！”

这能玩什么花招？“卖家十条计，买家九不知！要是都被你知道了，人家还怎么玩？反正，凭我的直觉
，我觉得这事有猫腻。你看抗议者，一个个嗓门虽大，但没一个是苦大仇深的。而且，你看其中那几个
穿仿制军胶鞋的，哪像买得起这房的？还有还有，你看售楼部里那些人，哪一个脸上有如临大敌之感随
时准备挂五挡溜的？”“也许是见惯不惊了吧？”朋友像面对一个不断冒傻问题的小学生，无限鄙视地
说：“做这一行虽然会历经大风大浪，但像面对现在这种场景还处变不惊，甚至连报警都没报的，我确
实还没见到过！”经他这么一说，再对照以往的经验，我开始认同他的猫腻说了。但嘴上还不服，说：
“他们这样是为了什么？”

“为了向公众宣布他们降价了啊！这效果，比在报纸和户外打广告效果好得多！报纸一个版十几万，户
外一年也是好几十万。他这十几个人拉几条横幅，连物料加人工，才多少钱？照片一拍，万事OK！”

“可这样搞，会不会影响楼盘形象呢？”“不会，你看横幅上的标语，只说价格，不说别的。核心诉求
就是每平方米比上月低了1000多。这个信息，如果是当成商业广告发上网，谁转啊！但一说牵横幅站街
，瞬间火。好的不传坏的传，这是互联网网络时代的传播。那点傻呵呵的愤怒，早已OUT了！”事后，
向其他做营销的朋友打探，业内确实有人用这招，所谓“抗议式网络营销”。

3.微博营销：主要是以项目现场图片（图片类型不限）、软文等形式发表微博，设置好广告词。

4.即时通讯营销：从分利用现有的QQ、MSN等群聊工具，建立养老主题群，宣传介绍养老院的服务模式
及类型。

5.创意广告营销：利用创新型广告手段，在各大专 业养老网站、专
业地产网站开发一块空地，打出养老院宣传口号。

6.博客营销：利用第三方博客平台，如：百度空间，新浪博客等等，发布企业内部相关信息;或者养老院
自建博客频道，抽出企业内部写作能力强的员工进行更新，日积月累，及时更新，及时跟进用户留言，
达到营销的目的。

7.病毒式营销：是一种连锁式营销手段，是通过我们组织一些服务活动让消费者受益，受益后的消费者
自然形成一套宣传口径，将我们的服务主体、服务模式甚至是服务时间、地点等主动传播出去。

8.公众微信平台：充分利用已有的养老机构服务号，定期宣传项目服务类型、项目进度情况、项目服务
折扣优惠等内容，今早将项目的一切情况向市场宣传。

9.通过Email营销手段：线下通过跟政府四老关系、医院等销售渠道的开发，联系到一些潜在客户信息，
通过发送邮件的方式宣传项目信息。
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