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产品名称 b2b，b2c，sbbc跨境电商系统，进口电商系统，
无限开店系统

公司名称 杭州诚淘网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区文一西路75号2号楼五层502
室

联系电话 0571-86570298 17767050892

产品详情

海带云 —— 海带旗下品牌，我们致力于开放专业运营级电商平台软件给所有客户，我们将经过亿万级
订单和巨量并发考验的，深度运营优化的，专业大型电商运营平台完全赋能给客户，我们聚合了2万多个
SKU货源无缝对接，同时手把手将海带亲身运营推广经验给予客户指导，海带云 - 开放一切让买卖更
简单！合作的客户有深圳丰天供应链，越洋乐购，成都奥特乐，天津放心购，天津乐淘客，上海澳安供
应链，青岛中德，重庆量贩云仓，高乐高海淘，海南跨境易购，优联盛世等一万多个客户。

b2b，b2c，sbbc跨境电商系统，进口电商系统，无限开店系统

1、让做跨境贸易的客户真正合规化 正规化。

目前很多客户的进口业务并不合规，而且没有技术实力对接海关实现自主申报，只能做简
单的代发业务，而且常常做不到三单对碰导致订单流失；海带云就解决了这个问题

2、能够帮助客户实现0库存、0成本件代发，节省资金 降本增效。

当下很多电商公司的供应链管理是很混乱的，有的要花大量资金囤货，有的根本就找不到
供应商或者找到的都是实力很弱的供应商；而且没办法实现数字化管理供应商入驻、审核
、线上供货、智能接单、售后管理、和财务对账管理。而海带云完全解决了。

3、能够帮助渠道商/代理商/解决渠道管理，CRM客户管理问题。

海带云更加重视CRM管理和客户渠道管理；是在阿里的CRM管理系统上迭代优化的，解
决员工离职带走客户问题、离职交接不充分问题、拜访不达标问题、客户等级管理问题、



客户画像管理问题、客户合作地图分析、防止员工违规操作等等问题

4、帮助客户真正搭建一套客服管理体系。

释:海带云更加关注客户客服体系的建设，很多电商公司根本就没有客服系统 甚至完全依
赖微信通讯工具，做不到一对多客服管理、常见客服问题快速处理机制、自动回复管理、
多坐席管理等等；而且海带云拥有多套客服管理系统供给客户选择，帮助客户搭建公司客
服体系 并且高效可复制。

5、客户可以模仿 借鉴海带的运营经验，特别是刚入行的客户 能够少走很多弯路

释：海带云本身是一家做了7年全品类供应链平台的公司，创世团队来自阿里巴巴；我们
自己本身就是使用者，是真的实现过从0到年几十亿的销售额的平台，无论是从卖货经验
还是对功能需求的钻研，我们的行业经验都是有血有肉的，我们可以给客户提供真实有效
的成功运营指导！

6、帮助客户搭建一整套独立品牌形象的分销体系，引流体系。（SBBCC)

释：海带云从解决方案上是一套SBBCC模式（从上游供应商到平台到分销端再到二级分销
端）全链路的解决方案，不仅解决了供应商供货的问题还解决了下游客户智能裂变引流分
销的问题；

7、在支付环节帮助客户省钱！

释：海带云商城是直接把支付通道权限开给客户的；客户可以实现完全独立收款、独立支
付

并且可以节省一半的支付费率；（目前市面上的原生支付费率都是千分之六，而我们合作
的支付费率可以做到千分之三）。
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