
安庆少儿体育培训班招生拓客地推团队上门卖课

产品名称 安庆少儿体育培训班招生拓客地推团队上门卖课

公司名称 河南易地推市场营销策划有限公司

价格 100.00/件

规格参数

公司地址 河南省郑州市金水区东明路187号C座6层608-B14
号

联系电话 19937869661 19937869661

产品详情

做好信息登记，以便后期跟进

不同的老师有不同的邀约风格，对家长对活动的理解和包装描述各不相同，有的偏向于家庭和教育、有
的注重学科类分析，陌生沟通只是咨询成交环节中的步，想要完成签单，必须保证邀约上门的成功率，
这样才有课程顾问现场促单的可能。

当然，大多数时候我们并不是一次邀约就可以达到成功上门，每次邀约好是做好相关信息登记，为下次
跟进和后期转化提供依据。

信息登记表的内容一般包括，家长及学生姓名、电话、学校、年级、学科成绩、上门方式等等。

提前准备应答可预见性问题

相信很多咨询师与家长电话沟通时候，会被问到很多类似于：你怎么知道我的电话的？你们机构收费很
贵，效果怎么样等等问题。这个不难理解，我们在接到陌生电话时候也会有类似的问题。

遇到这样的问题我们怎么应对呢？提前准备好标准话术，掌握咨询主动权。比如家长问到联系方式类问
题，我们可以从他的反应判断是否对活动邀约感兴趣，如果是有意参加活动，我们可以说是某某介绍的
、线下活动收集到的、调研收集的等等，如果是对活动明显不感兴趣的，就不用解释过多，记录下信息
，以后再联系。

电话邀约本来是一个场景感不强的沟通过程，一定要掌握主动权，不能被他们牵着鼻子走，回答完一个
问题要迅速转移到另外的问题上，根据家长的反应转变自己的话术，语气自信，立场坚定，时刻向家长
透露出机构能够帮助他们解决问题的信号，这样给家长留下比较好的印象，提高上门成功率。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

