
景区民宿小程序订房小程序系统开发

产品名称 景区民宿小程序订房小程序系统开发

公司名称 广州企晨科技

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区中山大道东路

联系电话  13828487919

产品详情

制定全过程

该标准依据《中华人民共和国标准法》，依照我国生产力促进中心研究会《标准制定程序文件_CPPC》
有关要求制定，准遵照对外开放、****、全透明、协商一致和推动商贸与交流的基本原则，确保标准化
的合理性、可执行性和适用范围，具体内容符合我国相关法律法规和强制标准要求。该标准数次征求技
术专家、主要负责人及从业者建议，根据专家研讨会、社会发展公示公告、项目审查、标委会审核等法
定程序，*后正式公布。

该标准了聪慧民宿旅游（通称“民宿客栈”）的级别划分和标示、服务项目基本原则、级别划分标准，
对“聪慧民宿旅游”有关专业术语展开了确立界定，对“聪慧民宿旅游”展开了级别划分由低到高分别
为五星级、六星级、七星级，各评星的级别划分标准由“聪慧”、“翠绿色”、“历史人文”和“企业
社会责任”四个方面规定组成，对三个级别“聪慧民宿旅游”的经营场所、招待设备、安全工作、生态
环境保护、服务质量、主题风格特点等方面综合素养开展鉴定。与此同时创建“聪慧民宿旅游”发布体
制，开张满一年且近一年未出现有关违规违纪事件民宿客栈可自行申请办理星级评定，民宿的级别标示
、资格证书由等级评定组织统一制做、统一管理，级别标示、证书期限为三年，期满需向等级评定组织
申请办理核查。

民宿客栈为何要定级？

1.地区市企：进一步标准民宿旅游行业的经营活动，**产品优势，推动我国民宿旅游实现高质量发展。

2.民宿客栈小区业主：民宿客栈分到了级别，使民宿经营者严苛按要求基本建设与经营，尽管会使民宿
经营者增强了资金投入，但有益于民宿客栈行业的持续发展。



3.C端游人：住宾馆看评星，住民宿还要看“评星”。用户在挑选民宿客栈的时候会侧重于评星强的民宿
客栈，确保自己住得安全性，吃的环境卫生，游得尽情。

现阶段民宿发展长期存在下列困扰：

监管部门难度高：领域之间的欠佳市场竞争、民宿经营却不标准为政府的监管带来了一定的难度系数，*
***还需加强行业监管幅度；

运营管理能力低：一部分民宿管理者管理经验不足，欠缺专业水平，屋子清理不到位、服务设施衰老、
客户体验低等状况经常发生；

服务质量良莠不齐：民宿客栈职工欠缺专业化培训及管理方法，尤其是在旅游高峰期，人**也较大时，
难以为消费者提供专业的服务；

营销推广渠道单一：民宿客栈多见做兼职房主，主要依靠互联网技术方式获得客**群体，订购步骤效率
不高、营销渠道单一。民宿客栈必须专业的渠道去进行推广运营，给予客户了解并探寻民宿的方式；

民宿客栈规模效应初中级：规范化酒店住宿商圈没法更好地满足用户特殊需求，主题风格特点欠缺多元
化容易造成客户忠诚度低。

针对诸多度假旅游爱好者来说，酒店入住可谓是旅行清单里*重要的一环，而民宿的传统式搬入方法免不
了前台接待排长队、查看屋子、付款房租费、验明真实身份、搬入屋子、排长队退租等繁琐复杂流程。
如此一来就增强了民宿客栈居民在服务项目管理工作的人力成本飙升，包含保安人员、前台接待等多位
工作人员费用开支已经成为很大的压力。

相较于酒店餐厅规范化经营规模来讲，经营民宿的个人经营规模大多数并不大，一般是5—10间，房主个
体户经营占多数，也由此相对性更分散化。而且，民宿客栈有价格便宜，性价比比较高优点，因而民宿
经营在运营过程中针对人力成本控制就需要更加谨慎。
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