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1、概述

   近年来，全球电力管理部门纷纷推广采用预付费用电管理模式，发展循环经济，提高资源利用率，
节能降耗。在全球经济危机的背景下，“以节能减耗为核心，打造节能型企业”已是全球可持续发展的
共同趋势。就预付费售电管理系统的构建进行深入探讨。

2 、预付费售电管理系统的优势

2.1 管理模式

   随着智能电网的发展，新型绿色预付费用电管理模式应运而生。这种管理模式，由预付费售电管理
系统和预付费电能表组成。在智能电网控制下，此预付费流程流程可以提高供电效率，减少能量损耗，
改善供电质量，解决电网商业化运转。同时充实了电力运营企业现金 流，促进其加大向节能减排产业
的投资和落实，实现节能减排。

2.2 增强用户节能意识

   发达国家和地区的预付费售电管理系统已较为普遍地实行了居民阶梯式递增电价，用电越多，电价
越高，设置的阶梯越多，幅度越大，效果越好。同时实行峰谷电价，避开用电高峰使用蓄能电器（如电
热水器），在低谷提高电力使用率，降低单位电量的供电成本。阶梯式电价的推广，主要为在保证提供
电力普遍服务的前提下，使电价结构更合理，以反映不同用户的供电成本差异、减少电力用户之间的交
叉补贴，同时引导用户节约用电、提高能效。在能源和环境问题日益突出的今天，阶梯式电价收费标准
可以抑制不合理需求，除了能反映社会公平，还更有利于鼓励居民节约用电、减少能源浪费。这对于推
进资源性产品价格和环保收费改革，推动结构调整、促进资源节约和环境保护具有重大意义。

2.3 提高电能在能源消费中的比重

   预付费售电管理系统和预付费电能表的推广普及，首先可以提升能源体系适应不同类型清洁能源发
展的能力，促进清洁能源开发和消纳，为清洁能源的广泛开发提供平台。其次，能够使电能在终端用户



得到更加合理的利用，能源消费理念和方式的转变，从而适应低碳经济的发展要求。

3、 预付费售电管理系统的构建

3.1 软件系统结构设计

   基于 RFID 的预付费电能表管理系统，采用了 Microsoft Visual Studio.NET开发平台和 SQL Serv
er 数据库以及串口通信技术，能够对区域内所有用户的用电情况进行现代化管理，方便了用户购电。
该 预付费系统兼有预付费售电以及电能表运行监测功能包括系统维护、员工信息管理、用电分析、售电
业务管理、报表打印、用户信息管 理六项功能。

3.1.1 员工信息管理

   员工信息管理是指在系统初始化过程中，每一个系统操作员填入一些基本信息，如：姓名、性别、
出生年月、联系电话、操作权限 等。员工信息管理可以帮助用电管理部门对系统操作员进行管理，员
工信息管理将记录所有登陆或使用本系统的时间与权限，便于用点管理部门及时掌握所辖小区内员工的
工作情况，这样的设计将能够有效的保证所有的售电记录有据可查。

3.1.2 用户信息管理

   在本系统中，每块电能表对应的射频卡。当安装一块电能表时，先定义客户相关信息，客户信息包
括客户姓名、地址、联系电话以 及用电类型等，然后在客户信息的基础上定义电能表信息资料，包括
电能表型号、类型资产号以及电能表相关参数等；*后确定由哪个区域所管理。首先由售电点的工作人员
对客户信息进行核对，将以上信息填入数据库，并给每个用户分配用户号，并且将电能表号写入射频卡
。系统信息管理的主要目的是通过对客户和电能表信息定义，电能表、客户间的关系，用电监察人员方
便快捷确定监测目标。

3.1.3 用电分析

   用电分析功能主要包括以下两个方面，售电历史记录分析以及电能表安全记录分析。用电管理部门
通过对所辖用户售电历史记录的分析，可以了解用户的用电习惯、充值周期，从而对用户进行分组管理
。基于 RFID 的预付费电能表具有强大的存储功能，除记录电量外还可用来记录电能表的工作状况，
且这些记录采用 E2ROM存储器存储，掉电后数据也不会丢失。这些记录被称为安全记录。电能表的安
全记录由事件记录和负荷曲线构成，其中事件记录包括系统事件、故障事件等，负荷曲线包括有功、无
功电量、电流、电压等。电能表监测是在电能表数据获取之后，对数据进行当前快速的分析。它可以监
测到设定的电能表在某一时间中所发生的事件。所谓事件记录，就是多功能电能表某些参数出现异常时
，记录下发生异常状况的时间
以及当时电能表的状态，以备分析异常原因和追补电量并且能够判断有没有窃电行为的发生。

3.1.4 系统维护

   系统维护包括以下五项具体功能：数据库恢复、数据库备份、售电记录维护、用户信息维护以及系
统密钥更新。售电点可以将营业记录、用户个人信息记录、电表监测记录分开保存，以实现系统管理的
规范化。为了进一步提高系统的安全性，在系统设计与开发过程中加入了密钥更新功能，对用户的充值
密钥进行定期升级与维护。

3.1.5 售电业务管理

   售电业务管理主要包括两个方面，购电统计查询以及购电交易。购电统计查询是根据射频卡上用户
号对电能表信息、用户信息、用电监察情况以及用电分析结果进行查询。如查询所有异常情况、按电能
表进行查询或按时间进行查询以及按异常情况查询等。这样，使用户能方便快捷得到相应的信息数据。



3.1.6 报表输出

   电能表监测系统能够按照用户的要求定制相应的报表。用户根据需要将相关的信息数据进行报表输
出，按文件的形式进行存档。

3.2 管理系统串口通信软件设计

   预付费管理系统兼有预付费售电和电能表管理两种功能，因此系统的通信模块也分成了两大部分，
一部分是遵循 DLMS/COSEM通信规约的电能表监测通信模块，主要指管理系统通过红外光电接口与电
能表进行信息交互，另一部分是遵循 STS 预付费售电管理协议的通信模块，主要用于售电系统上位机
与射频卡之间的通信。

3.3 管理系统操作界面

   本系统的操作界面分成三种：登陆管理界面、系统初始化主界面和售电操作主界面。在系统的运行
时，进入登陆管理界面，根据员工所属的权限级别决定下一步完成的操作。如果员工权限为管理员则可
进入系统初始化界面，对整个系统进行初始化设置；如果员工的权限为管理员或操作员，则直接进入售
电操作主界面，完成系统的售电操作。

4、安科瑞预付费产品应用场景

功能

预付费电表电费收取，管控，欠费跳闸；提供后付费管理模块；能耗分析模块；

水表预付水费收取，管控，欠费关阀；

房租物业费收取，欠费拉闸；

公共区域电费分摊收取；

公共区域、变电所电表接入抄表、计量；

预付费+建筑能耗、分类分项能源计量一体化系统；

物业/地产集团集中财务管控，子物业单独权限；

无线方案改造方便，调试简单

图片

5、产品选型

6、结束语



   综上所述，预付费售电系统根据预付费电表特性定制，提供购电售电管理功能，不但具有平台和系
统架构上的优势，而且也提供了标准的用户服务接口，用户能以简便的方式了解到购电及用电的情况，
本系统的构建将进一步方便了电力用户。
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