
的修快速报修平台，让酒店管理越来越轻松

产品名称 的修快速报修平台，让酒店管理越来越轻松

公司名称 广东工程宝科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区天河路547号804房（不可作厂房使
用）（仅限办公用途）

联系电话 020-87564231 18011726340

产品详情

酒店餐厅维护维修要求

和大部分酒店餐厅相近，勤天熹乐谷温泉度假酒店不论是内部结构每个报障单位、立即担负运维工作的
技术部，或是酒店餐厅高管，都要实时掌握每一个维修工单进度。因为缺乏数字化管理服务平台，检修
信息内容不能在三方中间完成即时传送，造成多方工作人员耗费了很多时间在进展沟通交流上。

针对技术部而言，除开期待检修进展能通过数字化管理服务平台自动推送给报障方与高管以外，还要在
技术部内部结构完成订单主动接单子和专职人员发单，高效化地做好订单分配，避免订单库存积压。

“的修”平台解决方案

各个部门迅速报障，随时查看检修进展

国际会议中心、西餐店、夜店、保安队⋯⋯尽管勤天熹乐谷温泉度假酒店单位诸多，常见故障状况各不
相同，但连接“的修”服务平台以后，全部单位根据 APP
报障便可时间将常见故障信息内容递交给技术部，并在平台上实时查看检修进展。

故障问题快速查找，订单分配安全高效

依据报障信息内容，快速查找故障问题，节约了到现场调查的时间也。与此同时，在平台上无痕接发单
作用，完成了订单的高效运转。过去技术部碰到订单比较多的状况会手足无措，现如今即便一个的时间
内订单猛增，技术部工作安排仍然坦然井然有序。

高管维护维修心里有数

高管虽然没有参加实际运维工作，但是通过订单进展跟踪、维修工单归纳、维修工程师任务量归纳等，
随时随地掌控酒店内部检修管理方面，规避风险，确保酒店餐厅正常运转。



后，也祝愿清远市勤天熹乐谷温泉度假酒店未来发展越变越好。
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