
抖店带货口碑分怎 么提升？如何刷上去？

产品名称 抖店带货口碑分怎 么提升？如何刷上去？

公司名称 杭州北抖星网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区西湖广告大厦A1幢3楼

联系电话 18989452098 13605817015

产品详情

带货口碑分的不但会影响商品的转化率，影响**官方活动的报名，而且直接影响你**间的**。

口碑分高于4.8，对推流有加权；口碑分低于4.4，自然**会被限流，广告投放也会被限流，口碑分低于4.0

广告无法投放。

****带货口碑分为5分制，低为3分，以展示，星级越多，表示带货口碑分越高。

由创作者分享商品近90天内的【商品体验】、【物流服务】及【服务态度】三个评分维度加权计算得出

，越近的数据对分数的影响越大。



首先影响带货口碑分的六个要素分别是，差评率、品质退货率、投诉率发货速度、客服回复速度、退款

处理速度。

其中品质退货率的意思是因商品质量和物流问题导致的退货，才影响口碑分，普通原因引起的退货不影

响口碑分，而且这六项都是指近90天内的；

90天以前的，不参与当前口碑分的计算。口碑分在每天中午的12点会更新，搞清楚了口碑分的计分原则

，我们就知道如何来**口碑分。

，新号尽快卖出30单

一切办法有效地出30单，这样口碑分就会出来了。

如果这30单没差评，发货又快，那出来的就是高口碑分，对你**间的自然**和广告投放都有加权，你新

号就不会做的那么艰难了。

第二，要有专人盯后台的服务数据监控



每天的服务分、物流分、商品体验分售后处理进度，及时响应，哪里出问题就去解决哪里。

第三，店铺要有高性价比的福利品

长期挂在一号链接放量卖，一方面拉转化率；另一方面，可以大量成交；如果自己没有这种产品，可以

去精选联盟，找，评分又高的品牌挂链接；

第四，**话术里加一句拉互动的话术

比如“我给大家这个福利价，收到后能不能给主播一个五星好评？能的给我打个能”。

你不要小看这句话，这是一个心理学话题，一种心理上的暗示和承诺，打了“能”的大概率比没打“能

”的更容易给你好评。

第五，发货包裹里赠送一些小惊喜的礼品

例如卖衣服的赠腰带，卖鞋子赠袜子，卖女装的赠饰品。



再发一封这买家的感谢信，让买家感受到被重视、被宠爱，给好评的概率自然就高了！但是这招估计不

适用于无货源小店。

无货源卖家的话，也可以去多多找那种有小赠品的商家去发货。

六、发货后用云短信提醒发货、提醒签收、提醒好评

第七，如果口碑分实在太低，带货口碑分低于3.8分

这个时候你自然**也少，广告也没法投，实在太难**带货口碑分了。

那你这个号就先放一段时间。

因为带货口碑分它是计算近90天的；90天后你再重新启用这个号，随便搞些新订单就能把口碑分数据做

到4.8分左右了！
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