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产品详情

这段文章主要对集成热水器的安全使用方法、注意事项和故障处理进行了论述。首

先，文章强调了良好的安装环境和遵守安全使用守则对于保障生命安全的重要性，

并指出电热水器可能出现的电压不稳定、电源线负载能力不足等问题以及由此可能

引发的故障和火灾风险。

针对集成热水器的安装和使用，文章提出了一些需要注意的要点：

集成热水器应该在平稳且水平的地方进行安装，避免倾斜。

集成热水器的额定功率一般要求为5500瓦以上，因此需要使用4mm-6mm等级的导线进行连接。

电热水器所接的电源线必须要对地线进行可靠的接线。

电源线需要串联安装相应的漏电开关和空气开关，严禁使用普通的排插插座。

需要对小孩和老人进行相应的使用指导。

在沐浴前水温不确定的时候，需要用手去试探温度，而不要直接喷洒在身上。

对于新装电热水器需要聘请专业的且有合格证的电工进行安装，而禁止自行进行安装。



对于新装好电热水器首次开机前或长时间停用的时候，需要先通水后通电，保证水被灌满后才能通电。

为了安全起见，建议将电源线插座远离热水器，否则太近的话可能水花溅射到插座而造成漏电或短路。

为了延长电热水器的使用使用寿命，如果需要对热水器进行停机，请先关闭电源后再关水阀。

此外，文章还讨论了集成热水器出现故障时的处理方法。当集成热水器出现错误代

码时，可以重新开机试试，看能否进行机器重置复位。如果故障仍然存在，则应联

系厂家或相应的售后服务点进行维修或保养。对于具体的错误代码，文章也给出了

一些例子，例如“E1”表示出水传感器故障，“E2”表示进水传感器故障，“E11

”表示微电脑检测到漏电，“E3”表示出水传感器故障，“E21”表示进水温度感

应器故障。
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