
美容院养生馆线上裂变营销批量拓客新模式

产品名称 美容院养生馆线上裂变营销批量拓客新模式

公司名称 河南易地推市场营销策划有限公司

价格 100.00/件

规格参数

公司地址 河南省郑州市金水区东明路187号C座6层608-B14
号

联系电话 19937869661 19937869661

产品详情

社群营销作为新颖的手段，可以赋能给传统门店，不仅能够做到店用户、老带新裂变，线上部分还可以
做预售和成交，引导到线下做品牌的升单和销售，是可复制的商业模式和机会。

一、线上裂变拓客活动前期准备：

1、了解活动内容和详细活动步骤；2、根据需要做门店前期的添加专属微信号工作；

3、通过发圈、门店通知、海报、私聊群发等形式告知活动情况；

4、在统一时间拉用户进活动专属社群；

5、**积极配合进行，活跃社群气氛，参与聊天；

6、做好成交促单、私聊、电话未成交用户，跟踪未成交原因促成交；

7、做好客户上门接待工作，转化升单；

二、社群裂变

在裂变排期上我们做了设计，通过社群裂变+答题有奖+社群直播+接龙付款的方式进行了整体的社群快
闪活动。

用户进群后马上进行社群裂变（邀请赠送有礼，到店领取），答题有奖（活跃气氛，增加到店人数），
社群直播（活动主题，联动后期成交），再社群进行接龙成交（限时转化名额）。

三、社群成交在做社群成交的环节，一定要记得整理好队形，让用户尽量多的回复内容例如：今晚8点不
见不散。



这个氛围比较适合进行提升转化，因为接龙其实并不要付出什么，速度也很快，当看到有很多人接龙的
时候，很多用户就会跟着接龙，这时候店家会跟进转账付款，这样提升了成交率。

大家应该知道，到店之后用户的转化成交会比较容易，因此这次活动我们也设计了这样一个环节，让用
户能够参与到答题里面。当然，题目设计上我们都是针对了这次销售的品牌产品进行的。

四、活动思考

在整体活动中，我们明显发现，配合意向度高的门店效果非常明显，而意向度很低或者有抗拒的商家则
没有达到我们预期的标准成交转化额度。

因此我在这次活动中也设计了门店需要配合部分的导图，让门店能够确定的知道自己需要做的事情和内
容。一切活动都应该是一个整体，因此和商家的沟通配合也是极其重要的一个部分。

这次活动我们线上的团队和操盘手完全是以线上方式在外地进行了社群操盘，没有在现场进行督导和执
行。也是这次活动中比较有意思的地方，通过线上的方式拓客裂变，节约了很多来去的时间和成本，能
够更快速的达成目的，并且模式可复制，越多的连锁跟机构越适合这样的稳定方式。

而整体环节设计上，通过社群活动，到直播课程，再回到社群进行促单成交，环节中十分流畅，直播+
社群成交是一个非常好的转化裂变模式。
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