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产品详情

- 建立/修订 JIS 以实现卓越服务、系统开发中工作产品的审查过程-JIS是定义采矿和工业产品、数据、服
务质量、性能、测试方法等的国家标准，并根据社会环境的变化而制定和修订。1. 1.
本次JIS制定及修订详情本次确立10例，修改11例。这一次，由日本标准协会创建的 JIS（2 次制定，2
次修订）被收录（文件 1） ）。最重要的是，以下 JIS 的建立尤为重要。① 关于卓越服务的 JIS 建立日本
服务业要想在激烈的国际竞争中生存下来，就必须让客户感受到自己“受到极大的重视”和“超出预期
”。这些感受被称为“客户的喜悦”，而达到这一点的优质服务被称为“优质服务”。为了始终如一地
提供这些，我们制定了关于组织能力（卓越服务）的原则和模型及其设计方法的
JIS。服务现在不仅在人际交往行业而且在制造业中都是不可或缺的。通过利用该 JIS 提供客户想要再次
使用并推荐给某人的产品和服务，我们可以期待在市场上取得成功和组织的可持续发展。..这个 JIS
的目标是什么卓越服务与优质服务的相互关系图（基于JIS Y 24082创建）(2)
关于系统开发中工作产品的审查过程的 JIS 建立对在系统开发中创建和使用的工作产品的标准审查，以提
高社会生活不可或缺的软件和系统（以下简称系统）的质量。建立了方法。这使得可以在不依赖特定组
织或个人的专业知识的情况下对工作产品进行一定程度的审查，预计不仅可以提高系统开发中的产品质
量，还可以提高产品质量。开发的效率和成本将得到提高。将完成。工作产品评审流程2. 什么是 JIS（日
本工业标准）？JIS（日本工业标准）定义了产品、数据、服务等的类型和质量，用于确认它们的测试方
法或评估方法，所需的标准值等，例如，生产商、服务提供商等。它被使用使用户和消费者能够安心获
得优质的产品和接受服务。经济产业省根据技术进步和社会环境的变化，根据需要制定和修改JIS。
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