
电话机器人像机械一样运转

产品名称 电话机器人像机械一样运转

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电话机器人可以说，传统靠人工呼叫的电销已经成为过去了。电销醉困难的事情是在早期阶段筛选目标
客户，也及时电销主要做的工作，不断打电话，每个电话内容实际上都差不多，讲到这里大家肯定已经
看出来了，电销就是重复的机械劳动！而这正是电话机器人所擅长的领域

完美把人类从枯燥重复的打电话中解放出来，进而去做更适合人的事情，比如后续跟进，完成签单等等
。作者曾在一家公司工作，目睹了由100多人组成的电销团队。他们每天反复说着“你好，请⋯⋯”，大
多数情况都是他听到“不需要，谢谢。”"别打电话，烦不烦"这样的回答。

有超过100人，就像装配流水线线，每天都有员工离职，每天也有新人入职，像机械一样运转着，时间久
了，心情难免低落，再多的热情也会化为乌有。电销机器人有效解决了人工重复机械劳动的问题现在人
工智能在我看来确实解决了电销行业醉麻烦的问题。现在员工不需要选择哪个客户对自己产品感兴趣。

只需跟进机器人选择的目标客户。跟进选定的意向客户，肯定不会像人工电销那样被人当打骚扰电话的
方式对待了。员工有了工作积极性，企业就能够更好地留住员工，公司可以减少培训新员工所带来的时
间和经济浪费。所以我说人工智能大大提高了企业的运营效率。机器人每天呼出的电话数是人工电话的6
倍。就成本而言，机器人的年成本几乎可以忽略不计。看到这里，电销机器人有没有用相信你心中已经
有答案了。一切事物的出现都有它的合理性，欢迎大家与我交流，探索更有效的公司经营方式！电话销
售机器人的出现，将电销推向了一个新的高峰。凭借其远超人工电销的效率优势，加上几乎完美的通话
模拟，电销行业容量在2021年相对2017年增长了30倍。了解电话销售机器人的风险和弊端
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