
抖音小店是怎么考核的？什么时候更新？考核周期为多久？

产品名称 抖音小店是怎么考核的？什么时候更新？考核周
期为多久？

公司名称 运信网络科技公司

价格 .00/件

规格参数 服务范围:抖音口碑分
服务理念:全程一对一 售后无忧

公司地址 浙江省宁波市宁海县跃龙街道东海路8弄5号(自
主申报)

联系电话 15018706671 15018706671

产品详情

抖音小店是目前受欢迎的电商平台之一，众多商家都加入了抖音小店，打造属于自己的品牌形象。然而
，仅仅在抖音平台上开店是远远不够的。店铺的数在引导用户选择时起着至关重要的作用。那么，抖音
小店数是如何考核的呢？考核分为三部分：商品、内容和服务。其中，商品占60%。在商品的考核标准
中，包括商品的质量、物流速度、服务态度等。如果出现多次违规行为，如出售伪劣商品，抄袭他人作
品等，则会影响数。同时，内容占35%。店铺日常发布的内容质量，如视频、图片、短文等，以及互动
和回复质量都会影响内容数。如果内容过于枯燥或者刻意炒作，都会影响数。后，服务占5%。这部分的
考核主要是针对客服服务质量。店铺需要及时回复顾客的问题、投诉，并且需要有良好的态度和礼貌。
如果存在恶意服务等行为，则会对数产生负面影响。数每天都会在12点更新一次。考核周期为90天。

商家可以根据更新的情况进行店铺管理和调整，如果发现数太低，需要及时跟进问题，提升店铺口碑质
量，以此来吸引更多的顾客。有要提升的小伙伴都可以联系小编
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