
如何办理呼叫中心

产品名称 如何办理呼叫中心

公司名称 北京中诚卓越企业管理咨询有限公司-
业务服务总部

价格 .00/件

规格参数 公司类型:所有类型
人员:3名
区域:全国

公司地址 北京朝阳建外SOHO

联系电话 18210243001 18210243001

产品详情

如何办理呼叫中心呼叫中心可以有效地提升企业客户服务水平，提高客户满意度。想要新办、续期或收
购呼叫中心，需要了解一些具体的办理程序和注意事项。一、新办呼叫中心1. 准备材料：（1）企业营业
执照、税务登记证、组织机构代码证；（2）申请人身份证明和身份证复印件；（3）租赁合同、房产证
及房产证复印件；（4）呼叫中心设备清单及其它相关材料。2. 办理流程：（1）预约上门评估：呼叫中
心系统的评估至关重要，呼叫中心提供商一般会派专业人员上门进行评估。（2）签订协议：评估完成后
，双方可以签订代理协议、服务协议等。（3）资金交付及设备安装：双方协商好价格后，须将1000元/
件的收购价支付给呼叫中心提供商，并进行设备安装。（4）业务验证：新装进入业务前还需要进行验收
和调试。二、续期呼叫中心如果呼叫中心的续期时间到了，需要办理续期手续，具体如下：1. 准备材料
：（1）企业营业执照、税务登记证、组织机构代码证；（2）申请人身份证明和身份证复印件；（3）原
呼叫中心服务合同；（4）其它相关材料。2. 办理流程：（1）确定续期时间及费用：双方商定续期时间
和费用。（2）签订续期合同：签订续期协议或改签当前的呼叫中心服务合同。（3）缴纳费用：按照合
同的要求缴纳费用。（4）更新设备：在合同签订后进行设备更新。三、收购呼叫中心1. 办理流程：（1
）确定收购数量及价格：双方商定收购数量和价格。（2）签订收购合同：签订收购协议或改签当前的呼
叫中心服务合同。（3）缴纳费用：按照合同的要求缴纳费用。（4）审核设备：审核收购设备是否宜于
继续使用。总体来说，呼叫中心的办理流程比较复杂，需要企业提前准备好相关材料，同时选择专业的
呼叫中心服务平台，如今市面上有很多呼叫中心服务提供商，可以满足不同企业的需求。
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界限，直接将SHotel酒店更名为菲行
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