
德国WEEE注册常见问题解答

产品名称 德国WEEE注册常见问题解答

公司名称 东莞市威达检测技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 东莞市虎门镇北栅社区东坊工业区

联系电话 0769-86971059 13728187532

产品详情

Q1 如果合规门户中缺少了我的品牌和设备类型该怎么办呢？

如果合规门户中缺少您的品牌和设备类型，可能有三个原因：

原因1

该ASIN的品牌尚未注册。在这种情况下，您需要复制下方链接至浏览器，进入品牌注册页面完成品牌注
册

原因2

根据德国电气与电子设备废料法律，具有确定特征的无品牌商品可以在Stiftung EAR中注册，但目前还不
能在亚马逊合规门户上注册这些商品。请关注亚马逊发布的新闻公告或电子邮件，详细了解未来一段时
间内您需要采取的操作。

原因3

缺失的品牌需要添加到合规门户，在这种情况下，请您联系卖家支持以获取帮助。

Q2 如果在合规门户看到有需要上传的品牌需要做什么？

依次打开合规门户的每个链接，您可以查看每种具体的设备类型中需要WEEE-Reg.-Nr号的品牌。

TIPS:如果您对合规门户开放的具体设备类型存有疑问，请您联系卖家支持以获取帮助



您需要在上图编辑框里输入品牌对应的WEEE-Reg.-Nr号（您自己的注册号或您上游供应商的注册号），
填写时只需填写8位数字，不需要在数字前添加DE。

如果您是经销商，使用的是上游供应商的WEEE-Reg.-Nr号，请您勾选“选中此复选框，即确认您不是此
品牌下该设备类型的生产者，并且已从上游供应商处获得本注册号”这一选项。如果您提交的是自己注
册的号码，则请不要勾选该选项。

Q3 哪些商品在德国WEEE的适用范围内？

德国WEEE适用于所有电气与电子设备商品。

第一类：温度交换设备

例如：冰箱、空调、抽湿机、热泵等。

第二类：屏幕、显示器和包含表面大于100㎝的屏幕设备

例如：监视器、液晶相框、电视、笔记本电脑、电子阅读器等。

第三类：灯具

例如：LED灯、荧光灯、放电灯等。

第四类：大型设备

例如：洗衣机、烤箱、复印机、电炉等任意一个外部尺寸超过50厘米的电器。

第五类：小型设备

例如：充电器、平衡车、电蚊拍、音响、耳机、小夜灯、理发机等任意一个外部尺寸小于50厘米的电器
。

第六类：小型IT和电信设备

例如：例如数据线、手机、GPS导航设备、电脑、路由器、电话等等。

Q4 我需要上传多少个德国WEEE?

亚马逊卖家作为生产者只会获得一个WEEE-Reg.-Nr号。

但通常一个亚马逊店铺会有多个品类的产品，什么产品就要注册对应的品牌和设备类型；可以理解德国
WEEE注册码为一品一类。

您可以参考以下场景：

场景一

设备类型1：品牌A、B、C

设备类型2：品牌A、B



——你需要完成5个注册

场景二

设备类型1：品牌A、B、C

设备类型2：品牌A、B

设备类型3：品牌D、E、F

——你需要完成8个注册

Q5 德国WEEE注册号下来了，应该怎样上传？

方式1

登录亚马逊卖家平台，前往“生产者责任延伸要求-
德国电气电子设备指令”帮助页面，查看每种设备类型的合规门户链接。

方式2

① 复制以下链接至浏览器，登录亚马逊卖家平台，进入合规门户：

② 进入合规门户后，找到“德国生产者责任延伸-电气与电子设备废料”页面。

TIPS：请务必依次点开9种设备类型的上传链接，检查是否有需要上传的品牌或商品，提交已注册的对应
品牌和设备类型的WEEE-Reg.-Nr号（即WEEE注册号）。

方式3

复制对应链接至浏览器，登录亚马逊卖家平台，打开不同设备类型的上传页面：

1.气体放电灯：

2.非气体放电灯：

3.大型光伏设备：

4.大型非光伏设备：

5.小型光伏设备：

6.小型非光伏设备：

7.屏幕：

8.小型IT和电信设备：

9.温度交换设备：



Q6 上传WEEE-Reg.-Nr号后就完事了？

“当然不是！”

提交WEE-Reg.-Nr号后，亚马逊和相关政府机构或生产者责任组织 (PRO)
会验证你提交的内容。验证后，编号旁的状态将从“已提交”变为“有效”或“无效 + 无效原因”。

状态为“有效”：无需执行任何操作，可忽略通知。

状态为“无效”：请查看亚马逊提供的原因并采取相应操作，重新提交正确的注册号。

Q7 如果门户不接受我的WEEE-Reg.-Nr号怎么办？

如果您在合规门户中提交WEEE-Reg.-Nr号时遇到问题，请按照以下步骤进行故障排除：

01

确保您提交的所有注册号都是对应分类的WEEE-
Reg.-Nr号。您可以在需要添加注册号的文本框中看到要求的注册号格式。

02

与发布相关WEEE-Reg.-Nr号的政府机构联系，以确保该注册号与正确的分类关联。
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