
排队叫号系统是商业电脑技术定制排队管理系统17寸视纪恒河北厂家

产品名称 排队叫号系统是商业电脑技术定制排队管理系统
17寸视纪恒河北厂家

公司名称 河北视纪恒科技有限公司

价格 3700.00/台

规格参数 品牌:视纪恒
型号:SJH-PD-P17D
产地:河北石家庄

公司地址 石家庄高新区湘江道367号

联系电话  18632134708

产品详情

自助叫号机-排队叫号系统介绍

国内各大营业厅都安装了自助叫号机，客户只需在自助叫号机上选择要办理的业务种类，即可得到一张
排队序号单，实现电子渠道预约排队服务，用户可看到各营业厅预约状况，足不出户办理排队预约，节
省办理业务等候时间。

自助叫号机将按照序号单上的服务序号，语音提示客户按次序到相应窗口办理业务。此举大大改善了营
业厅服务秩序，也减少了客户等待时间，缓解了客户焦虑情绪，使供电服务更加贴心。

联通营业厅推出的排队叫号机，按照外部服务和内部管控两个维度为用户提供不同的服务功能。外部服
务在原有排队叫号服务的基础上，增加预约服务和VIP用户优先服务功能。用户通过网上营业厅、手机营
业厅和微信，了解营业厅预约服务功能和各营业厅预约状况，选择附近用户量少的营业厅办理排队预约
，节省等候时间。

内部服务增加了预**务、数据挖掘分析等功能，对排队等候人数超量、柜台业务办理超时、营业厅业务
超量等实时信息预警。按小时、天、周、月统计营业厅排队等候时间、办理业务等待人数等，分析各项
营业数据，实现指定时间段内业务类型、窗口、办理结果、评价结果查询。VIP用户在营业厅排队叫号机
中输入手机号码，确认后在指定窗口优先办理业务。

据营业厅工作人员反馈，在安装排队叫号机后，不仅免去了客户站着排队、出现插队的问题，还明显提
高了营业厅的工作效率，为大家带来了许多便利。小编相信，随着叫号机的不断完善，将会应用于更多
领域，逐渐改变人们的生活方式。



排队叫号系统介绍

排队叫号系统是在电脑技术充分成熟后采用液晶触摸屏电脑，内核采用软件控制实现排队叫号管理的排
队主机。排队叫号机配置高，主机统一采购低耗工业级工控主板，功耗低，性能强，接口丰富，稳定性
高。排队叫号机产品的优势：

1、高配置，稳定性好

该型号排队机配置堪比办公电脑，高配置，性能稳定，系统功能强大。

2、功能强大，扩展便捷

软件扩展功能非常强大，数据处理速度快，内部存储空间大，能处理更加复杂的应用。

3、无线连接，安装简便

全无线连接，无需布线工程改造。不改变现有装修，插上电源即可使用。

4、双频跳频，稳定可靠

采用*新的双频调频技术，稳定性好。可靠性高，再无干扰烦恼。

5、远程管理，实时监控

可从总行或分行向各支行统一发布业务信息，对网点排队情况实时监控统计。

6、微信预约，远程取票

可实现联网评价功能，微信、网银、手机APP客户端预约取票功能。
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