
网站在线沟通工具，首选EC在线客服软件，帮企业做销量！

产品名称 网站在线沟通工具，首选EC在线客服软件，帮
企业做销量！

公司名称 深圳市六度人和科技有限公司

价格 .00/普通

规格参数

公司地址 深圳市南山区科技南12路28号康佳研发大厦12楼

联系电话 0755-86530613 18675581670

产品详情

我们所说的在线客服系统其实就是一种在线沟通工具。相比较其他即时通讯软件，它实现和网站的无缝
结合，为网站提供和访客对话的平台，网站访客无需安装任何软件，即可通过网页进行对话。 在线客服
系统共有的一个特点是网站的所有者想要使用在线客服系统，必须先向在线客服系统申请一个帐户（EC
必须用手机号注册），然后生成网页标签，就是一段代码，然后把这段代码嵌入到网站网页当中。用申
请的帐户登录在线客服系统，就可以开始用了。 网页即时通信的技术和方式也越来越先进，过去都是弹
出文字对话页面，客户不能同时浏览产品，切换窗口麻烦且可能错过发过来的对话消息，以后客户可以
边里浏览公司的网页，边在线聊天。 在线客服系统经过这几年的发展，已经成为网络销售不可缺少的沟
通工具。方便网站客服人员主动联系在线客户。 下面介绍一款功能全面，稳定性好的在线客服软件，那
就是EC在线客服(下称EC)，EC由六度人和独立研发，已经有数万家企业选择使用EC作为网站的在线沟
通工具，不少客户向我们反映，转化效果比之前提升了30%-50%。 了解EC在线客服请登录http://www.wor
kec.com，本公司正在全国各地招募代理商，如有合作意向，请拨打全国免费电话：400-0060-100或联系
本公司在线客服人员。
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